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24 wrzesnia 2012

INAUGURACJA
Akademia Muzyczna w Katowicach

ul. Zacisze 3
Godz. 12.00 Sesja otwarcia:

Powitania gospodarzy i wystgpienia inauguracyjne gosci honorowych -
przedstawicieli Kancelarii Prezydenta RP oraz przedstawicieli Rzadu RP
i Komisji Europejskiej

Godz. 13.00-16.00  Sesja plenarna — Nauka - Biznes - Samorzagd — RAZEM DLA GOSPODARKI

| Panel — Wspétpraca nauki, biznesu i samorzadu na rzecz rozwoju nowoczesnej
gospodarki.

* Jakie s najwazniejsze wyzwania przed europejskg gospodarka?

e Jakie cele stawia sobie Parlament Europejski i Komisja Europejska ?

¢ Jaka role maja odegrac¢ mate i srednie przedsiebiorstwa?

¢ Jak mozna wzmacnia¢ innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ tego sektora?
Jaka jest rola nauki i administracji samorzagdowej w tworzeniu klimatu
dla wsparcia rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw?

»  Prof. dr hab. Wiestaw Banys — Rektor Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach

e Dariusz Bogdan - Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Gospodarki

e Olgierd Dziekonski — Sekretarz Stanu w Kancelarii Prezydenta RP

e Bozena Lublinska-Kasprzak — Prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci

» Jerzy Gorzelik — Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego

¢ Vladimir Zaznobin — Zastepca Kierownika Pétnocno- Zachodniego Biura
ds. ochrony praw przedsiebiorcéw OPORY ROSJA

¢ Jan Olbrycht — Poset do Parlamentu Europejskiego

e Prof. dr hab. inz. Ryszard Pregiel — Prezes Polskiej Izby Gospodarczej
Zaawansowanych Technologii

¢ Marek Sowa — Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego

e  Christian Weinberger- Doradca Polityczny w Dyrekgji ds.
Przedsiebiorstw i Przemystu Komisji Europejskiej

e Ryszard Wilczynski — Wojewoda Opolski

*  Marek Cieslak- Pierwszy Wiceprezydent Miasta tédz



Godz. 16.00 -17.30

Godz. 17.30-18.30

Godz. 19.00

Restauracja Belcanto

Moderator: Andrzej Arendarski — Prezes Krajowej Izby Gospodarczej

Il Panel - Samorzad gospodarczy - reprezentant przedsiebiorcow jako
koordynator wspoétpracy ze srodowiskami naukowymi, administracjg rzagdowa
i samorzgdem terytorialnym

e Czy mozliwy jest model wspdtpracy nauki, administracji rzgdowej
i samorzgdowej z samorzgdem gospodarczym?

e Jakie sg realne ptaszczyzny wspodtpracy pomiedzy samorzagdem
gospodarczym a naukg oraz administracjg rzagdowg i samorzagdowg?

e Jakie sg wzorce i modele wspotpracy w Europie?

e Jakie dodatkowe korzysci z takiej wspotpracy moga wynikac dla
spotecznosci lokalnej i regionalnej?

e Jak wspétpraca nauki i biznesu moze wptywaé na kreowanie
nowoczesnego modelu ksztatcenia?

Zaproszeni goscie:

* Andrzej Arendarski- Prezes Krajowej Izby Gospodarczej

e Jerzy Bartnik- Prezes Zwigzku Rzemiosta Polskiego

e Jacek Krawczyk — Wiceprzewodniczacy Europejskiego Komitetu
Spoteczno-Ekonomicznego, Wiceprezydent Polskiej Konfederacji
Pracodawcéw Prywatnych LEWIATAN

* Marek Goliszewski — Prezes Business Centre Club

e Krzysztof Kwiatkowski- Poset na Sejm RP, Minister Sprawiedliwosci
w latach 2009-2011

»  Zygmunt tukaszczyk — Wojewoda Slgski

*  Henri Malosse — Przewodniczacy Grupy Pracodawcédw Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

e Jozef Sebesta — Marszatek Wojewddztwa Opolskiego

¢ Adam Szejnfeld — Poset na Sejm RP, Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Gospodarki w latach 2007-2009

*  Piotr Uszok — Prezydent Miasta Katowice

¢ Andrzej Zdebski — Prezes Izby Przemystowo-Handlowej w Krakowie

Moderator: Janusz Steinhoff — Przewodniczqcy Rady Krajowej Izby Gospodarczej
oraz Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, Przewodniczqcy Rady
Programowej Kongresu

Poczestunek w foyer Akademii Muzycznej

Koncert inauguracyjny w wykonaniu Orkiestry Kameralnej Miasta Tychy
AUKSO z udziatem goscia Marcina Wyrostka

Spotkanie delegacji zagranicznych




25 wrzesnia 2012

SESJE TEMATYCZNE

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Wydziat Prawa i Administracji, ul. Bankowa 11b

Centrum Informacji naukowej i Biblioteka Akademicka, ul. Bankowa 11a

Godz. 9.00-10.30

Aulanr5

Godz.10.30-11.00

Godz. 10.30
Namiot
Wystawienniczy
Godz.11.00-13.00

Gmach Slaskiego Urzedu Wojewdédzkiego

Temat wiodacy: Nowoczesne MSP poprzez dobre zarzadzanie

Sesja plenarna: Zarzadzanie strategiczne

Czy mozliwe jest planowanie dziatalnosci firmy czy raczej firmg rzadzi
rynek?

Jak radzi¢ sobie z nieprzewidywalnoscig zmian w otoczeniu firmy?
Jaki model biznesowy przyjgé w globalnej i jednoczesnie specjalizujgcej
sie gospodarce?

W jaki sposéb rozwijaé firme w oparciu o innowacyjne modele
biznesowe?

Jak nowe technologie wptywajg na zarzadzanie?

Jaka jest rola lidera w nowoczesnych firmach?

Czy mozliwe jest znalezienie konsensusu pomiedzy zyskiem a etyka?
W jaki sposéb mate i Srednie przedsiebiorstwa powinny odpowiedzie¢
na zmiany spoteczne i Srodowiskowe?

Zaproszeni goscie:

Bozena Lubinska — Kasprzak — Prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Jacek Krawczyk — Wiceprzewodniczgcy Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego

Zaproszeni eksperci:

Witodzimierz Bogucki — Partner i Przewodniczacy Rady Nadzorczej

w firmie memes.pl.

David Butter - Konsultant ds. Miedzynarodowej Strategii Biznesowej,
Facylitator i Trener

Dr Witold Jankowski - Redaktor Naczelny Business Harvard Review
Tadeusz Szkudlarski - Prezes Zarzgdu Lotos Czechowice S.A.

Dariusz Wozniak — doradca biznesowy WYG International, trener

Moderator: Roman Mtodkowski — Redaktor Naczelny TVN CNBC

Przerwa kawowa

Uroczyste otwarcie Targow BIZNES EXPO

Rownolegte sesje panelowe



Temat wiodacy: Nowoczesne MSP poprzez dobre zarzadzanie

Aulanr3 Sesja panelowa: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

e Jak skutecznie motywowac i nagradzac pracownikow gdy koszty pracy
przewyzszajg moj zysk?

¢ Kto jest odpowiedzialny za rozwdj pracownikow? - coaching

e Zwalnia¢ czy doskonali¢, co bardziej sie optaca?

e Jak zwigza¢ pracownikéw z firma

e Jaka jest odpowiedzialnosé prawna pracownikow i jak jg egzekwowac?

e Jak delegowad uprawnienia i nadal kontrolowac dziatania firmy?

e Mtodziistarzy w firmie — jak pogodzi¢ rozwdj z tradycjg i jak zapewni¢
ciggtos¢ funkcjonowania?

e Szkolenie — strata czy zysk dla firmy?

e (Czy elastyczne formy zatrudnienia mogg by¢ antidotum na wysokie
koszty zatrudnienia ?

e Kultura organizacyjna — jak jg budowac¢ by pomagata w rozwoju firmy

Zaproszeni eksperci:

e Manuel Biltes - Portugalskie Stowarzyszenie Biznesu (AEP — Portuguese
Business Association

o Jacek Gremlik - Prezes Zwiazku Srodkowoeuropejskich i
Wschodnioeuropejskich firm w Szwajcarii

¢ Mihail Kachalkin - Kierownik Wydziatu ds. kontaktow z jednostkami
przedsiebiorczymi i monitoringu warunkdéw rozwoju Matego Biznesu
ZARZADZANIE MALYM BIZNESEM Sberbank Rosja

e Mariusz Lang — Prezes HR — Lang Spétka Jawna

e Wojciech Szajnar — Dyrektor Departamentu Wsparcia Projektéw
Szkoleniowych, PARP

¢ Anna Szczesniak - Dyrektor ds. Strategii i Programéw, Fundacja
,Instytut Badan nad Demokracjq i Przedsiebiorstwem Prywatnym”

e Marcin Szczupak z Press Service — kierownik dziatu raportéw
medialnych PRESS-SERVICE Monitoring Medidw

e Henryk Warkocz — Prezes TUV Nord Polska -

e Jan Zielinski - Petnomocnik Marszatka ds. oséb niepetnosprawnych

Moderator: Renata Stejskal - Dyrektor d/s dydaktyki; INTERDONT Sp. z 0.0. -
Katowicka Szkota Menedzeréw

Aula nr 2 Sesja panelowa: Finansowanie rozwoju i inwestycji

¢ Kiedy jest wtasciwy moment na podejmowanie inwestycji rozwojowych?

e Jak bezpiecznie finansowac rozwdéj firmy przy udziale kapitatéw obcych?

e Jak unikng¢ ryzyka przeinwestowania firmy?

¢ Jakie sg konsekwencje wyboru réznych form finansowania?

e Czym rézni sie finansowanie udziatowe od finansowania zwrotnego?

e Jak zabezpieczy¢ kredyt i udowodnié zdolnos¢ kredytowg?

e Czymrdzni sie pozyczka od kredytu?

¢ lle kosztuje leasing? Czy rzeczywiscie jest drozszy od kredytu?

¢ Na czym polega mozliwos$¢ pozyskania kapitatu z gietdy lub poprzez
emisje obligacji?

e W jaki sposéb mozna zwiekszy¢ zdolnos¢ inwestycyjng poprzez wspdlne
przedsiewziecia , konsorcja i tgczenie sie firm?




Zaproszeni eksperci:

e Przemystaw Jura — Prezes Zarzadu Instytutu Nauk Ekonomicznych i
Spotecznych

e Zbigniew Klepacki — Dyrektor Centrum Poreczen i Gwarancji Banku
Gospodarstwa Krajowego

e Emil Stepien — Wicedyrektor Dziatu Rozwoju Rynku Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie

*  Elzbieta Stolorz-Krzisz - Skarbnik Wojewddztwa Slgskiego

¢ Andrzej Sugajski - Dyrektor Generalny Zwigzku Polskiego Leasingu

¢ Agnieszka Wiklik - Dyrektor Departamentu SME Getin Noble Bank S.A.

Moderator: Roman Mtodkowski — Redaktor Naczelny TVN CNBC

Aula nr 6 Sesja panelowa: Gospodarka nieformalna (,,szara strefa”) — barierg w rozwoju
turystyki.

Program przygotowany przy wspoétpracy Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach z Izbg Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej, Polska Izbg Turystyki,
oraz Slaska Izbg Turystyki.

e Gospodarka nieformalna jako zagrozenie dla turystyki.

e Problematyka ,szarej strefy” na tle wybranych krajéw.

e Metody walki ze zjawiskiem ,,gospodarki nieoficjalnej”.

e Konsekwencje wystepowania ,,gospodarki cienia” dla poszczegdlnych
segmentow turystyki.

e Osoby, organy lub instytucje odpowiedzialne za podejmowanie dziatan
majgcych na celu ograniczenie wystepowania zjawiska ,szarej
gospodarki”.

e Sposoby ochrony klienta (turysty) przed konsekwencjami
niewyptacalnosci lub upadtosci touroperatora.

e Systemy zabezpieczen i gwarancji obowigzujgce touroperatoréw oraz
ich skutecznos¢ w wybranych krajach.

Zaproszeni eksperci:

¢ Andryk Josiph - Prezes Stowarzyszenia Lideréw Biznesu Turystycznego
Ukrainy

e Janka Cabadova PhDr. - Cztonek Prezydium SACKA lub/oraz
przedstawiciel Touroperatora - Sfowacja

e Grzegorz Chmielewski - Wiceprezes Polskiej Izby Turystyki

¢ Aleksander Giertler - Prezes Izby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej

e Matgorzata Karwat - Prezes lIzby Turystyki Ziemi todzkiej

e Mariusz Kleszczewski - Wicemarszatek Wojewddztwa Slaskiego lub
Raczek Mariusz- Dyrektor Wydziatu Turystyki i Sportu UMWSL

e Pawet Niewiadomski - Prezes Polskiej Izby Turystyki

e Marcin Papiernik - doradca prawny prezesa lzby Turystyki
Rzeczpospolitej Polskiej, doktorant na Wydziale Prawa Uniwersytetu
Slaskiego w Katedrze Prawa Finansowego

Moderator: Krystyna Papiernik - Prezes Slaskiej Izby Turystyki

Aulanr 7 Sesja panelowa: Rozwdéj nowoczesnego rolnictwa i jego otoczenia poprzez
wspieranie sektora MSP na obszarach wiejskich

e Zmiana struktury wsi i rolnictwa jako jedno z gtéwnych zadan stojgcych
przed Rzagdem RP.




e Zmiana $wiadomosci rolnikéw dzieki integracji Polski z Unig Europejska.

+  Sektor MSP jako gtéwny czynnik wzrostu spoteczno - gospodarczego
regionu i panistwa.

e Mateisrednie przedsiebiorstwa jako szczegdlnie istotny element
polityki w odniesieniu do obszaréw wiejskich.

e Mateisrednie przedsiebiorstwa alternatywg na stworzenie nowych
miejsc pracy bez koniecznosci migracji ludnosci z obszaréw wiejskich do
miast.

¢ Unijne i rzgdowe programy wsparcia dla matych i srednich
przedsiebiorstw na obszarach wiejskich.

»  Srodki wsparcia mechanizméw rozwijajacych przedsiebiorczo$¢ na
terenach wiejskich.

¢ Rozwdj przedsiebiorczosci szansg na rozwdj nowoczesnego rolnictwa i
jego otoczenia.

Zaproszeni eksperci:

+  Aleksandra Banasiak - Cztonek Zarzagdu Wojewddztwa Slaskiego

e Roman Jagielinski - Przewodniczgcy Rady Agro Biznes Klubu,
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Krajowego Zwigzku Grup
Producentéw Owocow i Warzyw, Prezes Zarzadu Roja Sp. z 0.0. Grupy
Producentéw Owocow, Wicepremier, Minister Rolnictwa i Gospodarki
Zywnosciowej w latach 1995-1997, Wtasciciel Gospodarstwa
Sadowniczego

¢ Henryk Kobierowski - Doradca Wicepremiera Waldemara Pawlaka

e Krzysztof Przybyt - Prezes Zarzgdu Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego, cztonek Rady Promocji w sektorze rolno-spozywczym

e Jacek Soska - Wiceprzewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego

e Adam Taniski - Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi w roku 2003, Minister
Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej w roku 1991

e Marek Zagérski - Prezes Europejskiego Funduszu Rozwoju Wsi Polskiej

Moderator: dr Jacek Janiszewski, Przewodniczacy Rady Programowej
Stowarzyszenia Integracja i Wspétpraca, Minister Rolnictwa w rzadzie Hanny
Suchockiej i Jerzego Buzka

Aulanr 8 Wykorzystanie infrastruktury sportowej (w tym stadionéw) po zakorczeniu
Euro 2012

Wspétorganizator: Stadion im. Ernesta Pohla w Zabrzu

e (Czy stadiony mogg sie utrzymac tylko ze sportu?

e Jaki jest potencjat rynkowy aren sportowych, biorgc pod uwage
ilos¢ imprez sportowych, festiwali, koncertow itp.?

¢ Doswiadczenia innych krajow — zamykac¢, przeksztatcac,
przebudowywac? (przypadek Austrii i Portugalii, opisany w
ostatnim wydaniu magazynu Polityka)

e Komercjalizacja przestrzeni wokoét stadiondw — w co inwestowac i
jaka moze by¢ w tym rola MSP?

Zaproszeni eksperci:
e Tadeusz Debicki — Prezes, Stadion w Zabrzu S.A.
e Jerzy Dudata — Socjolog sportu, Dziennikarz, Wirtualny Wolny Przemyst
e Jerzy Dudek — Byty pitkarz, wielokrotny reprezentant Polski
e Marcin Herra — Prezes Zarzadu PL.2012




Sala dydaktyczna

Aulanr4

CINiBA

e Arie Koren — Dyrektor Zarzadzajgcy Okam Capital Sp. z 0.0.
e Michat Pol — Dziennikarz, Gazeta Wyborcza
¢ Antoni Piechniczek — Wiceprezes PZPN

Moderator: Sebastian Bykowski — Wiceprezes, Dyrektor Generalny PRESS-
SERVICE Monitoring Medidw Sp. z 0.0.

Warsztaty: Akademia Marketingu i sprzedazy — Web-marketing, czyli jak ztapac
klienta w sieci.

¢ Podstawowe zasady komunikacji w Internecie

¢ Media spotecznosciowe, ich skuteczne wykorzystanie i przygotowanie
kampanii informacyjnej

e Prowadzenie fun page’a organizacji

e Tworzenie i pozycjonowanie strony w Internecie

Prowadzacy: Marcin Janowski — cztonek Polskiego Stowarzyszenia Public
Relations, konsultant z zakresu e-PR,

Wydarzenie organizowane przez Forum Mtodych Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach

Temat wiodacy: Od lokalnosci do swiata bez granic
Sesja panelowa: Polska — Ukraina cz. |

e Jakie sg warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na Ukrainie?

e Jakie sg mozliwosci eksportowe oraz importowe?

e Jakie pozataryfowe bariery wymiany towarowej istniejg na Ukrainie?

e Jakie sg mozliwosci inwestycyjne, w tym SSE i inne zachety adresowane
do MSP?

e Jakie istniejg nisze rynkowe oraz zrédta pozyskiwania informacji na
rynku ukrainskim -dobre praktyki.

Zaproszeni eksperci:

e Michat Falenczyk - | Sekretarz Wydziatu Promocji Handlu i Inwestycji
Ambasady RP na Ukrainie

e Konstanty Litwinow - Prezes ISD Polska

e Jozef Oleksy — Marszatek Sejmu w latach 1993-1995 i 2004—-2005,
Premier RP w latach 1995-1996

e Anna Polak - Kocinska - Wiceprezes Polskiej Agencji Informacji i
Inwestycji Zagranicznych

e Yuriy Pukalsky - Wiceprezes Izby Handlowo - Przemystowej we Lwowie

e Taras Tokarski - Radca-Minister Ambasady Ukrainy w RP

Moderator: Jacek Piechota — Prezes Polsko — Ukrainskiej Izby Gospodarcza,

Minister Gospodarki w latach 2001 — 2003, Minister Gospodarki i Pracy w roku
2005

Sesja warsztatowa: Europa - Chiny

e Chinyi Europa - razem czy osobno na swiatowej arenie gospodarcze;j?
e Jakie s3 mozliwosci wspotpracy gospodarczej oraz wymiana handlowe;j



Aulanril

miedzy Europg a Chinami?

Polsko-chinski potencjat wspotpracy gospodarczej oraz mozliwosci
inwestycyjne na przyktadzie Hong Kongu:

Czy Polska na tle panstw europejskich jest atrakcyjnym partnerem dla
Hong Kongu? (szanse/zagrozenia oraz bariery)?

Jakie polskie branze i sektory sg atrakcyjne dla chifskich inwestoréw?
(przyktady dobrych praktyk)?

Jakie chinskie branze i sektory (technologie, innowacyjnos¢, know-how)
sg atrakcyjne dla polskich importerow i eksporteréw? (przyktady
dobrych praktyk)?

Rekrutacja, zatrudnienie i jego koszty, przepisy wizowe, lokalne prawo
do pracy i pobytu

Nowoczesna kultura Internetu — czy i jak warto prowadzi¢ biznes online
w Hong Kongu / Chinach?

Zaproszeni eksperci:

Buscher Lore - Dyrektor HKTDC na Europe

Olgierd Dziekonski - Sekretarz Stanu w Kancelarii Prezydenta RP
Marian Nocon - Prezes Zarzadu Accons

Maciej Wilk - Dyrektor HKTDC na Polske

Pot3aczenie za pomoca telemostu z Hong Kongiem:

Anna Adasiewicz- Prezes Polskiej Izby Gospodarczej w Hong Kongu
Przemystaw Janke— Konsul Generalny, Konsulat Generalny RP w Hong
Kongu

Andrzej Pieczonka — | Radca, Konsulat Generalny RP w Szanghaju
Chris Cheung - Dyrektor EU SME Centre w Pekinie — Eurochambre
Filip Zidtek - Wiceprezes Polskiej Izby Gospodarczej w Hong Kongu

Moderator: Jacek Strzelecki — dziennikarz

Temat wiodacy: Swiat innowacji tworzy sie w MSP

Sesja panelowa: Pakiet klimatyczny jako katalizator proceséw komercjalizacji
nowych technologii

Jakie bedga skutki obnizenia emisji CO2 dla odbiorcéw energii?

Jakie sg sposoby oszczednosci energii monitorowania jej zuzycia oraz
optymalizacja kosztéw zakupu? Jakie technologie to umozliwiajg?
Jakie sg dostepne technologie energooszczedne, ktdre moge
zastosowacé w mojej firmie? lle trwa wdrozenie technologii? Jakich
zasobdéw wymaga?

Kto moze poméc we wdrazaniu nowych technologii w
przedsiebiorstwie?

Jak tanio dostarczaé ciepto i energie w mojej firmie? Jak to robig inni? —
przyktady z Polski i zagranicy

Jakie sg mozliwosci finansowania przedsiewziec¢ termo
modernizacyjnych oraz energooszczednych?

Zaproszeni eksperci:

e Herbert Leopold Gabrys - Przewodniczacy Komitetu ds. Polityki
klimatyczno-energetycznej Krajowej Izby Gospodarczej
e prof. dr hab. inz. Jan Popczyk - Instytut Elektroenergetyki i



Sterowania Uktadéw Wydziat Elektryczny Politechniki Slaskiej

e Stawomir Suski — Bauer Solar Production Sp. z 0. o.

*  Aneta Wilmarska - Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Srodowiska
Rzeczpospolitej Polskiej — nie mam potwierdzenia

Moderator: Mirostaw Bobrzynski — Prezes Zarzadu Euro-Centrum S.A.

CINiBA Sesja panelowa: Nowoczesne technologie informatyczne wspomagajace
zarzadzanie, rozwdj i wzrost konkurencyjnosci MSP

e Dlaczego nie chcemy korzysta¢ z nowoczesnych rozwigzan IT w
zarzadzaniu?

e Jak wdrozy¢ system adekwatny do naszych potrzeb?

e Jakie procesy mozna monitorowac dzieki narzedziom IT?

e Czyfirma zewnetrzna moze nam zaproponowac gotowe rozwigzania
informatyczne?

¢ Rola bankowosci elektronicznej w budowaniu przewagi konkurencyjnej
przedsiebiorstwa

¢ Nowoczesne technologie a oszczednosci w przedsiebiorstwie

e W jaki sposob przedsiebiorcy moga sfinansowac inicjatywy zwigzane z
wdrozeniem nowoczesnych systeméw IT?

e Jak dzieki nowoczesnym rozwigzaniom optymalizowaé procesy oraz
wspierac rozwdj i konkurencyjnos¢ firmy?

Zaproszenie eksperci:

e Michat Btaszczyk - Konsultant,Ekspert technologiczny, Sekwencja Sp. z
0.0.

e Tomasz Morawik - Senior Partner, WISDOM CONSULTING sp.j.

e  Barttomiej Nocon - Dyrektor Departamentu Bankowosci Elektronicznej,
Bank PEKAO S.A.

e Jacek Pokorski - Gtéwny Specjalista w Departamencie
Rozwoju Przedsiebiorczosci i Innowacyjnosci, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

e tukasz Rumowski — Dyrektor Dziatu Rozwoju Produktéw, ARCUS S.A.

e Pawet Wozniczak - Kierownik Zespotu Asseco Poland S.A.

Moderator: Dariusz Watach - dziennikarz, Prezes Zarzadu IT Press ,Resseler”

Godz 13.00 - 13.30
Przerwa kawowa

Godz.13.30 -15.30 Rownolegte sesje panelowe

Temat wiodacy: Nowoczesne MSP poprzez dobre zarzadzanie

Aulanr3 Sesja panelowa: Zarzadzanie finansami w MSP — okiem praktyka

e Czy zarzadzanie finansami to bardziej zarzadzanie czy finanse ?

e Czy w firmach z sektora MSP potrzebne jest planowanie rozwoju
i budzetowanie?

¢ Jak z ewidencji ksiegowej generowac informacje niezbedne do
podejmowania decyzji zarzgdczych?

e W jakim zakresie korzystac z controllingu?

. Petna ksiegowos$¢ w firmie sektora MSP. Czy lepiej prowadzié j3
samemu, czy zleci¢ w outsourcingu?




Aulanrl

e Jak efektywnie zarzadzaé kosztami? Czy da sie je jeszcze bardziej
minimalizowac?

e Jak zarzadzaé ryzykiem w mikro, matej i sredniej firmie?

e Przy pomocy jakich narzedzi mozna zmniejszy¢ ryzyko utraty ptynnosci
finansowej?

e Jak zmienia sie zarzadzanie finansami, gdy firma przeksztatca sie
z mikro w matg, z matej w srednig i ze sredniej w duzg firme?

e Czy duzej firmie fatwiej przetrwac w kryzysie?

Zaproszeni eksperci:

e Grzegorz Grabowicz — Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Finansowy
Magellan S.A., Dyrektor Finansowy Roku 2010 w kategorii MSP

¢ Ryszard Krawczyk — Prezes Zarzadu Equity Investments S.A.

e Prof. dr hab. Elzbieta Maczyriska - Prezes Polskiego Towarzystwa
Ekonomicznego, Kierownik Katedry Zarzadzania Finansami
Przedsiebiorstwa Szkoty Gtéwnej Handlowej

e Piotr Nowak — Prezes Zarzgdu Dagessa Sp. z 0.0.

e Agnieszka Stawarz - Dyrektor Sprzedazy w Obszarze Klienta
Biznesowego Rejestru Dtuznikow ERIF BIG S.A.

e Artur Tomasik - Prezes Zarzgdu GTL S.A.

Moderator: Piotr Rybicki, Wiceprzewodniczacy Komisji ds. MSP przy Regionalnej
Izbie Gospodarczej w Katowicach, biegty rewident.

Sesja panelowa: Marketing i PR

Cze$¢ I: Public Relations

*  Wizerunek MSP w mediach
e Suteczna promocja firmy, ustug lub produktéw na rynku
¢ Media relations — jak budowa¢ wizerunek firmy wykorzystujgc w tym

celu media

* PR w samorzadzie, komunikacja pomiedzy MSP a instytucjami
publicznymi

e Efektywnosc¢ dziatan public relations — skuteczna komunikacja, pomiar
efektow

Czes¢ Il: Marketing

¢ Nowe trendy w reklamie

*  Negocjacje, sprzedaz oraz wspdtpraca MSP z otoczeniem biznesu
e Promocja polskich produktéw, ustug i gmin w kraju i zagranica

*  Przektady wdrazania strategii promocji jako wzorzec dla MSP

Zaproszeni eksperci:

e Sebastian Bykowski - Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Generalny PRESS-
SERVICE Monitoring Mediow Sp. z 0.0.

e dr Sebastian Chachotek — Prezes Zarzadu Grupy PRC Sp. z. 0. o.

e Krystian Dudek — Przewodniczacy Polskiego Stowarzyszenia Public
Relations O/ Slask, Dyrektor ds. komunikacji i strategii medialnych
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Grupy PRC Sp. z 0. 0., Cztonek Rady Etyki PR

e drJarostaw Flis - Adiunkt w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji
Spotecznej Wydziatu Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego

¢ Pawet Gotebiewski - Senior Account Manager Cityboard Media Sp. z 0.0.

e dr Krzysztof Koj - Dziekan Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie

e Krzysztof Przybyt - Prezes Zarzgdu Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego

e Tomasz Stemplewski — Dyrektor Wydziatu Gospodarki, Promogji i
Wspodtpracy Miedzynarodowej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Slaskiego

e dr Dariusz Tworzydto — Prezes Zarzadu Instytutu Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego, Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Polskiego Stowarzyszenia Public Relations

Moderator: Marek Skata - Wtasciciel Megalit - Instytut Szkolen
CINiBA Sesja panelowa: Praktyczny wymiar spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Czes$¢ I: CSR w instytucjach otoczenia biznesu — teoria i edukacja dla
przedsiebiorcéw
e Jakie cele przyswiecajq organom samorzagdowym w promowaniu CSR?
e Jakie sg dziatania wptywajgce na rozwdj CSR?
e Jakinstytucje biznesu starajg sie edukowac przedsiebiorcéw i wpierac
dziatania z zakresu CSR?
- Wspodtpraca w zakresie CSR pomiedzy strong rzadowaq a partnerami
spoteczno-gospodarczymi
- Promocja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w regionie -
dziatalnos¢ Rady ds. CSR przy Urzedzie Marszatkowskim
- Zadania i programy dla przedsiebiorcéw sektora MSP z dziedziny
CSR
- Upowszechnienie zasad spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorcéw w dziatalnosci izb gospodarczych.
- Udziat Srodowiska naukowego w procesie edukacji i ksztatcenia
przysztych pracownikow w dziedzinie spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

Czes¢ lI: Praktyczny wymiar CSR w przedsiebiorstwach na przyktadzie duzych i
matych firm.
e Czy CSR jest strategia tylko dla duzych firm i korporacji?
e W jaki sposéb mikro, mata i srednia firma mogg wdrozy¢ strategie CSR?
e Jakie CSR daje wymierne korzysci?
- Strategia CSR w duzych firmach
- Mata firma i wielkie dziatania — przyktad wdrazania strategii CSR w
firmie sektora MSP
- Korzysci z prowadzenia dziatan z zakresu CSR dla sektora MSP i catej
gospodarki
- Certyfikacja CSR

Zaproszeni eksperci:
¢ Aleksandra Gajewska — Przydryga - Wicemarszatek Wojewdédztwa
Slaskiego
e Mateusz Gorka - Cztonek Zarzadu Zaktadéw Badan i Atestacji ,Zetom” w
Katowicach

e Matgorzata Jelinska - Gtdwny Specjalista w Departamencie Programow
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Pilotazowych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

Jerzy Majchrzak, Dyrektor Departamentéw Innowacji i Przemystu w
Ministerstwie Gospodarki

Cezary Mizejewski - Prezes Zarzadu Ogdlnopolskiego Zwigzku
Rewizyjnego Spétdzielni Socjalnych

Mitosz Omastka - Prezes Regionalnego Centrum Biznesu

Anna Szcze$niak — Dyrektor ds. Strategii i Programéw Fundacji ,,Instytut
Badan nad Demokracjg i Przedsiebiorstwem Prywatnym”

Janusz Szymura - Prezes Zarzgdu REKORD Systemy Informatyczne Sp. z
0.0.

Matgorzata Waledziiska — Péttorak - Kierownik ds. zréwnowazonego
rozwoju w Kompanii Piwowarskiej S.A.

Dr Ewelina Wiszczun - Zaktad Polityki Spotecznej, Uniwersytet Slaski w
Katowicach

Moderator : Michat Wéjcik - Dyrektor Naczelny Izby RzemiesIniczej oraz Matej i
Sredniej Przedsiebiorczoéci w Katowicach

Aulanr 6 Sesja panelowa: Wspoétpraca miedzynarodowa w sferze turystyki
Program przygotowany przy wspotpracy Regionalnej Izby Gospodarczej w
Katowicach z I1zbg Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej, Polska Izbg Turystyki
oraz Slaska lzbg Turystyki.

Problematyka internacjonalizacji wspdtpracy w sferze turystyki.

Ocena aktualnie prowadzonego wspdtdziatania miedzynarodowego w
sferze turystyki.

Metody dziatan przynoszacych pozytywne efekty dla kooperacji
miedzynarodowej w sferze turystyki.

Oczekiwania dotyczgce internacjonalizacji wspotpracy w sferze
turystyki.

Sugestie i propozycje majgce wspomagac wspoétprace miedzynarodowa
w sferze turystyki.

Zaproszeni eksperci:

Janka Cabadova PhDr. - Cztonek Prezydium SACKA lub/oraz
przedstawiciel Touroperatora — Stowacja

Mahir Gahramanov - Dyrektor Departamentu Ministerstwa Kultury i
Turystyki Azerbejdzanu lub/oraz przedstawiciel Touroperatora —
Azerbejdzan

Mariusz Kleszczewski - Wicemarszatek Wojewddztwa Slaskiego lub
Raczek Mariusz- Dyrektor Wydziatu Turystyki i Sportu UMWSL
Jakub Lekston — adwokat, wspdtzatozyciel I1zby Turystyki
Rzeczypospolitej Polskiej

Krystyna Papiernik - Prezes Slaskiej Izby Turystyki

Jurij Pukalskij Jurij- Wiceprezes Lwowskiej Izby Przemystowo-Handlowej
lub/oraz przedstawiciel Touroperatora

Wojtal Dariusz- Wiceprezes Polskiej Izby Turystyki

przedstawiciel Panstwowego Holdingu Turystycznego z Grodna (w
trakcie ustalania) - Biatorus

Moderator: Aleksander Giertler - Prezes Izby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej

Aula nr 2 Sesja panelowa: Partnerstwo Publiczno-Prywatne jako sposéb na zwigkszenie

inwestycji samorzadu gminnego

Regulacje prawne. Czy konieczne sg zmiany?
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Jak przygotowad i zrealizowa¢ projekt? Jakie sg krytyczne momenty?
Jakie sg sukcesy i wyzwania w zakresie realizacji projektéw PPP

w Polsce?

Jak sfinansowac takie przedsiewziecie?

Jaka jest rola doradcy przy realizacji projektow PPP?

Jakie sg zagrozenia, bariery i korzysci z realizacji projektow dla partnera
publicznego i prywatnego?

,Czwarte P”. Czy partnerstwo publiczno — prywatne nadal wywotuje
negatywne skojarzenia?

Jakie sg europejskie i polskie doswiadczenia? Przyktady realizacji PPP.
Czy doswiadczenia innych krajéw mozna przenies¢ na polskie realia?

Zaproszeni eksperci:

Piotr Antonik — Prezes Zarzagdu STRABAG SA

Tomasz Delowski — Prezes Zarzgdu,Centrum Projektéw Rewitalizacji SA
Katarzyna Dwoérznik — Ekspert prawno — gospodarczy, Krajowa lzba
Gospodarcza

Olgierd Dziekonski — Sekretarz Stanu w Kancelaria Prezydenta RP
Jacek Guzy — Prezydent Miasta Siemianowice Slgskie

Adam Fudali — Prezydent Miasta Rybnika

Matgorzata Kus$ — Konieczna — Koordynator Projektu systemowego ,,
Partnerstwo publiczno — prywatne”, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Krzysztof Kwiatkowski — Poset na Sejm RP

Zbigniew Podraza — Prezydent Miasta Dgbrowa Gdrnicza

Adam Szejnfeld — Poset na Sejm RP, Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Gospodarki w latach 2007-2009

Antoni Szlagor — Burmistrz Miasta Zywiec

Izabella Zyglicka —Radca Prawny, Wspdlnik Zarzadzajgcy, Adwokaci

i Radcowie Prawni Spétka Komandytowa Izabella Zyglicka i Wspdlnicy

Aulanr 7 Sesja panelowa: Rozwdéj w obszarach wiejskich.

Gminy uzdrowiskowe i turystyczne

Agroturystyka

Polskie kurorty wypoczynkowe przysztoscia turystyki uzdrowiskowe;j.
Turystyka jako istotny element w tworzeniu produktu narodowego
brutto i majgtku narodowego.

Rzadowy program wspierania turystyki z uwzglednieniem rozwigzan
finansowych i innych instrumentéw wsparcia.

Turystyka jako punkt strategiczny roli politycznej w rozwoju gmin.
Zadania samorzadow zwigzane z rozwojem turystyki.

Agroturystyka i ekoturystyka szansg rozwoju polskich gmin.

Jakie sg mozliwe publiczne srodki pomocowe na rozwdj agroturystyki?
Jakie sg bariery rozwoju agroturystyki?

Jaka powinna by¢ polityka panstwa, samorzgaddw terytorialnych

i administracji rzadowej w zakresie wsparcia rozwoju agroturystyki?
Jakie sg mozliwosci rozwoju agroturystyki w Polsce?

Zaproszeni eksperci:

Aleksandra Banasiak - Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego

Jan Golba - Burmistrz Miasta i Gminy Uzdrowiskowej Muszyna, Prezes
Zarzadu Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP

Jacek Karnowski - Prezydent Miasta Sopotu

Barbara Kasinska, Kierownik Referatu Kultury i Promocji Urzedu Miasta
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Inowroctawia

e Prof. dr hab. n. med. Wojciech Maksymowicz - Dziekan Wydziatu Nauk
Medycznych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Minister Zdrowia
i Opieki Spotecznej w latach 1997 — 1999

e Radostaw Ostatkiewicz — Zastepca Wéjta Gminy Jaworze

e Krzysztof Sikora - Prezydent Sejmiku Gospodarczego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego oraz Prezydent Wyzszej Szkoty Gospodarki
w Bydgoszczy

Moderator: dr Jacek Janiszewski, Przewodniczacy Rady Programowej
Stowarzyszenia Integracja i Wspétpraca, Minister Rolnictwa w rzadzie Hanny
Suchockiej i Jerzego Buzka

Aula nr5 Sesja panelowa: Stan i perspektywy rozwoju funduszy pozyczkowych
i poreczeniowych dla MMSP

e Zjakimi problemami borykaja sie mikro, mali i Sredni przedsiebiorcy
zainteresowani pozyskaniem zewnetrznego finansowania rozwoju
dziatalnosci swojej firmy?

*  Dlaczego polskie MMSP tak rzadko siegajg po zewnetrzne zrédta
finansowania dziatalnosci gospodarcze;j?

e W jakim stopniu rozwijany w Polsce od lat system funduszy
pozyczkowych i poreczeniowych przyczynit sie do faktycznego
zmniejszenia problemu luki kapitatowej?

e Jakiego wsparcia ze strony funduszy pozyczkowych
i poreczeniowych moga oczekiwa¢ europejskie i polskie MMSP?

e Jakie warunki musi spetni¢ mikro, maty i $redni przedsiebiorca, ktéry
chciatby skorzystac z instrumentow oferowanych przez fundusze
pozyczkowe i poreczeniowe?

e Jakie sg perspektywy rozwoju funduszy pozyczkowych
i poreczeniowych w Europie i Polsce? Jakie bariery instytucjonalne i
prawne stojg na przeszkodzie dla ich dynamicznego rozwoju
i jakie dziatania nalezatoby podjgé¢, by je przezwyciezy¢?

e Gdzie mikro, malii Sredni przedsiebiorcy mogg szukac informacji na
temat oferty funduszy pozyczkowych i poreczeniowych?

Zaproszeni eksperci:

e Tomasz Bakowski - Prezes Zarzgdu Krajowego Stowarzyszenia Funduszy
Poreczeniowych

e Agnieszka Dawydzik, Zastepca Dyrektora Departamentu Koordynacji i
Wdrazania Programow Regionalnych Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego

e José Fernando Figueiredo - Prezydent Europejskiego Zrzeszenia
Gwarancji Wzajemnych

e Andrzej Konieczny - Prezes Zarzgdu Funduszu Gérnoslgskiego S.A.

e Aleksander Kwasniewski - Prezydent RP w latach 1995-2005

e Marek Mika - Prezes Polskiego Zwigzku Funduszy Pozyczkowych

e Mariola Misztak-Kowalska - Dyrektor Departamentu Rozwoju Instytucji
Otoczenia Biznesu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

e DraZen Pros — Zastepca Ministra Przedsiebiorczosci i Rzemiosta
Republiki Chorwacji

Moderator: Bozena Lublinska-Kasprzak - Prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci
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Aulanr8

Sala dydaktyczna

Godz. 14.00-16.00

Sala dydaktyczna

Godz.14.30-16.30

Sala konferencyjna
NBP O/Katowice
ul. Bankowa 1

Czy mate i srednie przedsiebiorstwa mogg skorzystac¢ na inwestycjach w duze
miejskie obiekty sportowe?

Wspétorganizator: Stadion im. Ernesta Pohla w Zabrzu

e W Polsce, za pienigdze UE i samorzgdow powstato i powstaje 69
nowoczesnych stadiondw, aquaparki, strefy zagospodarowania
turystyczno-wypoczynkowego. Jak wykorzysta¢ boom w tej branzy?

e Czy sektor MSP oferuje produkty i ustugi, ktére mozna powigzaé
z obiektami sportowymi? (czy jedyna propozycja to sklep z pamigtkami
klubowymi?)

e Obiekt sportowy — czy moze by¢ zaczatkiem strefy biznesu
i konsumpcji?

Zaproszeni eksperci:

e Bogustaw Cupiat — Prezes, TELE-FONIKA Kable Sp. z 0.0. S.K.A.

e Mirostaw Czerwinski — Wyktadowca, Kierownik Zaktadu Zespotu Nauk
Ekonomicznych Uniwersytetu Slaskiego

e Tadeusz Debicki — Prezes, Stadion z Zabrzu S.A.

e Tadeusz Heryszek — Wyktadowca, Specjalista od marketingu
sportowego, Wyzsza Szkota Bankowa w Chorzowie

¢ Rafat Kobas — Petnomocnik Prezydenta Miasta ds. Inwestoréw, Urzad
Miasta Zabrze

e Jbézef Wojciechowski — Wtasciciel i Przewodniczgcy Rady Nadzorczej JW.
Construction Holding S.A.

Warsztaty: Akademia Marketingu i PR - Techniki sprzedazy czempionow

e Zarzadzanie sprzedazg w matej firmie oraz prezentacja sprzedazy
trzech czempiondw sprzedazy

Prowadzacy: Agata Hagno — Prezes Zarzagdu, DPM Doradztwo Personalne

Wydarzenie organizowane przez Forum Mtodych Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach

Otwarte doradztwo podatkowe

Dyzury doradcow podatkowych rekomendowanych przez Krajowg Izbe
Doradcéw Podatkowych - Oddziat Slgski

Okragty stét Forum Mtiodych — debata na temat systemu praktyk studenckich
w Polsce

Zaproszeni eksperci:

e prof. Barbara Kudrycka - Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

e prof. Jerzy Buzek - Poset do Parlamentu Europejskiego

e prof. Wiestaw Banys - Przewodniczacy Konferencji Rektoréw Akademickich
Szkot Polskich, JM Rektor Uniwersytetu Slaskiego

»  prof. Leszek ZabinAski - J]M Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach

o prof. Andrzej Karbownik - JM Rektor Politechniki Slaskiej
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¢ Robert Gwiazdowski - Prezydent Centrum im. A. Smitha w Warszawie

e  Marek Goliszewski - Prezes Business Centre Club

¢ Andrzej Arendarski - Prezes Krajowej Izby Gospodarczej

¢ Henryka Bochniarz - Prezydent PKPP Lewiatan

¢ Andrzej Malinowski - Prezydent Pracodawcéw RP

¢ Andrzej Klesyk - Prezes PZU S.A.

e Janusz Filipiak - Prezes Comarch S.A.

»  Dariusz Zuk - Prezes Polski Przedsiebiorczej i Akademickich Inkubatoréw
Przedsiebiorczosci

¢ Tomasz Bratek - Dyrektor Programu ,Mtodziez w dziataniu”, Zastepca
Dyrektora Generalnego Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji

e Jerzy Kedziora - Przewodniczacy Ogdlnopolskiego Konwentu Dyrektorow
Powiatowych Urzeddw Pracy, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w
Chorzowie

e Pawet Dobrowolski - Prezes Forum Obywatelskiego Rozwoju (FOR)

¢ Dominika Kita - Przewodniczgca Parlamentu Studentéw RP

e lzabela Jedrecka - Przewodniczaca Zarzgdu Krajowego Niezaleznego
Zrzeszenia Studentow (NZS)

e Tomasz Zjawiony - Prezes Zarzgdu EC Budownictwo Sp. z 0.0., Prokurent i
Dyrektor Handlowy Ekosrodowisko Sp. z 0.0., Wiceprezes RIG w Katowicach

e Tadeusz Donocik, Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

Wydarzenie organizowane przez Forum Mtodych Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach

Temat wiodacy: Od lokalnosci do swiata bez granic

Aulanr4 Sesja panelowa: Polska — Ukraina cz. Il

e Polskie specjalnosci eksportowe na rynku Ukrainy — stan obecny
i mozliwosci wymiany handlowe;j.

e Polskie inwestycje w Ukrainie - stan obecny i mozliwosci
a polityka Rzadu Ukrainy.

e Atrakcyjnos¢ inwestycyjna Ukrainy i nisze rynkowe.

e Bariery rozwoju polskiej przedsiebiorczosci w Ukrainie
i mozliwosci ich pokonania: kadry na tle systemu ksztatcenia,
sadownictwo, dziatania urzedéw administracji, bezpieczenstwo
biznesowe.

e Dlaczego granica ciggle dzieli?

e Dziatalno$¢ organizacji okoto-biznesowych na Ukrainie — mozliwosci
wsparcia.

e Park Inwestycyjny Partnerstwa Wschodniego AGROGOROD tugansk
rozwigzaniem na bezpieczne inwestycje i wymiane handlowg w nowym
Euroregionie DONBAS.

e Czyrodznice kulturowe i lokalne uwarunkowania sg przeszkodg przy
prowadzeniu biznesu na Ukrainie (zmiennos¢ przepiséw prawa, relacje
wtadza lokalna — biznes).

Zaproszeni eksperci:

e Anna Awdiejewa — Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

e Jarostaw Chatas - Radca prawny i Partner Zarzadzajacy w Kancelarii
Chatas i Wspélnicy

e Olgierd Dziekonski - Minister w Kancelarii Prezydenta RP

e Krzysztof tebkowski — Prezes Towarzystwa Konsultantéw Polskich

e Andriy Ryazantsev - Prezes Zarzadu Publicznej Spotki Akcyjnej ,Idea
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Bank”
e Tarangul Vitalii — pracownik naukowy Narodowego Uniwersytetu Stuzb
Podatkowych na Ukrainie

Moderatorzy:

e Tadeusz Namedynski — Gtéwny Koordynator Wspdtpracy Wschodniej i
Cztonek Prezydium Krajowej Izby Gospodarczej, Polsko — Kazachstarnska
Izba Handlowo — Przemystowa,

e Eduard M. Lozovsky — Pierwszy Zastepca Gubernatora Obwodu
Luganskiego, Ukraina

e Ireneusz Derek — Prezes Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Przedsiebiorcéw Polskich w Ukrainie, Kijow oraz Cztonek Zarzadu
Polsko-Ukrainskiej 1zby Gospodarczej

CINiBA Sesja warsztatowa: Szwajcarsko-polski panel o charakterze warsztatowym:

¢ Dlaczego Szwajcaria? Doswiadczenia polskich przedsiebiorcéw w
Szwajcarii

¢ Mate innowacyjne przedsiebiorstwo w Szwajcarii — praktyczne aspekty
w doswiadczeniu przedsiebiorcy polskiego pochodzenia

. Co Szwajcaria oferuje polskim przedsiebiorstwom? Szwajcaria jako
brame w $wiat oraz inne korzysci

e Szwaijcarska jakosc¢ polskich przedsiebiorstw — ile korzysci dla
szwajcarskich firm niesie wspotpraca z polskimi dostawcami?

e Jakie mozliwosci dla polskich firm oznacza prowadzenie dziatalnosci w
Szwajcarii?

e Analiza dziatan wspierajgcych przedsiebiorczo$¢ w Szwajcarii na
przyktadzie Zwiagzku Srodowo i Wschodnioeuropejskich firm w
Szwajcarii

¢ Wsparcie dla przedsiebiorcow w rozwinieciu biznesu poza Polskg na
przyktadzie Nomad Management GmBH S.K.A.

Zaproszeni eksperci:

e Remigiusz Efinowicz — Kierownik, Hicron w Szwajcarii

o Jacek Gremlik - Prezes Zwigzku Srodkowoeuropejskich i
wschodnioeuropejskich firm w Szwajcarii

e Bogustawa Skowroniska - Nomad Management GmBH S.K.A.

e Conrad Stampil - Wfasciciel kancelarii Bischof Stampfli Rechtsanwalte
w Szwajcarii

e Tomasz Tuak - Prezes Zarzadu TAT S.A.

¢ Henryk Wojtas - Partner Zarzadzajacy w firmie szwajcarskiej KWH
Bautechnologen Ltd

Moderator: Ulrich Schwendimann - Dyrektor Polsko - Szwajcarskiej Izby

Gospodarczej
Poczestunek
Gody. 15.30-16.30 Hol CINiBA
Godz. 17.00 Posiedzenie Rady Samorzadowych Funduszy Pozyczkowych SAMORZADOWA
Euro Centrum POLSKA
Godz. 19.00 Uroczysta kolacja z udziatem cztonkéw Rady Samorzadowych Funduszy

Pozyczkowych SAMORZADOWA POLSKA
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Restauracja
BELCANTO

Godz. 16.30

Godz.18.00 — 23.00
Restauracja OKO
MIASTA

Godz. 11.00 - 13.00

Godz. 13.00 - 13.30

Godz. 13.30-15.30

Zwiedzanie Browarow Tyskich
Autokarowa wycieczka potaczona ze zwiedzaniem Browarow
i degustacjq piwa organizowana przez Silesiahotels.com

Towarzyskie spotkanie uczestnikéw Il Europejskiego Kongresu MSP
oraz koncerty zespotéw muzycznych

SESJE TEMATYCZNE
Gmach Slaskiego Urzedu Wojewdédzkiego

Sala Sejmu Slaskiego
Trwaly i bezpieczny rozwdj — inspiracje spotdzielcze

e Skad sie wzieta spdtdzielczosé?

e Wartosci i zasady spotdzielcze

e Spoétdzielcza whasnos¢ wspdlnotowa — wieksza odpowiedzialnosc:
pracownika i/lub cztonka bedacego réwniez wspotwtascicielem

e Spodtdzielnie jako element stabilizacji rynku i bezpieczenstwa
spotecznego

e Spotdzielczosc jako forma wzmocnienia potencjatu matych i Srednich
przedsiebiorstw

¢ Infrastruktura finansowa w oparciu o pienigdz wspdlnotowy:
bezodsetkowy barterowy i/lub niskooprocentowany BS-6w i SKOK-6w

¢ Tworzenie sieciowych organizacji gospodarczych

¢ Integracja srodowisk lokalnych

e Edukacja mtodziezy poprzez Spotdzielnie Uczniowskie, Kasy
Oszczednosciowo-Pozyczkowej i programy nauczania

Zaproszeni eksperci:

e dr Marcin Kwiecien — redaktor magazynu ,Tecza Polska”

e dr Krzysztof Lachowski — Prezes Zarzagdu Towarzystwa Spotdzielcow

e dr Adam Piechowski — Dyrektor Zespotu Spétdzielczego Instytutu
Spétdzielczego Krajowej Rady Spotdzielczej

e Dariusz Szpakowski — Prezes Zarzagdu Gminnej Spétdzielni Samopomoc
Chtopska w Ozorkowie

Moderator: Alfred Domagalski — Prezes Zarzadu Krajowej Rady Spétdzielczej

Przerwa

Rola i miejsce spotdzielni mieszkaniowych w zabezpieczeniu potrzeb
mieszkaniowych

e Praktyczne stosowanie ekonomii spotecznej przez spétdzielnie
mieszkaniowe

e Bariery prawne i spoteczne w zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych w
formie spotdzielczej

¢ Czyjest mozliwy model wspétpracy pomiedzy samorzgdami lokalnymi,
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Godz. 15.30
Hol przed Salg Sejmu
Slaskiego

Godz. 9.00 - 10.30

Aulanr5

rzagdem i spétdzielniami mieszkaniowymi w stworzeniu warunkéow do
zmniejszenia luki mieszkaniowej ?

Stan i perspektywy budownictwa spotecznego — miejsce spétdzielczosci
mieszkaniowe;j.

Moderator: Jerzy Jankowski - Przewodniczacy Zgromadzenia Ogdlnego Krajowej
Rady Spoétdzielczej

Poczestunek

26 wrzesnia 2012

SESJE TEMATYCZNE
Uniwersytet Slaski w Katowicach

Aktywna wspétpraca miedzynarodowa

wazng metoda rozwoju innowacyjnej gospodarki w Europie

Sesja plenarna : Odczarowa¢ Doline Krzemowg — czy sukces Doliny Krzemowej

jest mozliwy do powtdrzenia w Polsce?

Dolina Krzemowa, czyli co? Jak powstata? Jak dziata? Jakie s3 jej czynniki
sukcesu?

Dolina Lotnicza, czyli polska Dolina Krzemowa. Jakie podobienistwa,
jakie réznice?

Jakie modele wspodtpracy miedzysektorowej funkcjonujg w Europie i na
sSwiecie? Ktore z nich da sie zastosowaé w Polsce?

Z jakich gotowych rozwigzan europejskich i Swiatowych w zakresie
wspotpracy nauki z biznesem mozemy skorzysta¢ w Polsce?

Na czym polegajg konsorcja eksportowe? doswiadczenia krajow
europejskich?

Jaki jest potencjat dla dyfuzji innowacji polskiego importu i eksportu ?
(na podstawie raportu za ostatnie 2 lata polskiego importu i eksportu z
uwzglednieniem priorytetowych branz eksportowych oraz
najwazniejszych rynkdéw eksportowych)

Jaka jest efektywnos$é transferu Innowacji poprzez inwestycje
bezposrednie w Polsce oraz polskich firm za granicg?

Zaproszenie eksperci:

dr Michat Banka - Dyrektor Departamentu Wsparcia Instytucji Otoczenia
Biznesu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

Zuzanna Brocka - prawnik z firmy Gianni Orgioni Grippo Cappelli &
Parnter

Lore Buscher - Dyrektor HKTDC na Europe
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Godz.10.30 — 11.00

Godz. 11.00 —-13.00

Godz. 11.00 -13.00

Aula nr 2

Jerzy Gorzelik - Cztonek Zarzagdu Wojewddztwa Slaskiego

dr inz. Mariusz Jednoralski - Zstepca Dyrektora Biura Innowacyjnej
Gospodarki Krajowej Izby Gospodarczej

Chris Hunnicut — Konsul Amerykanski, Konsulat Generalny Stanow
Zjednoczonych w Krakowie

Henri Malosse — Przewodniczacy Grupy Pracodawcow Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

Zoltan Tomori - Przewodniczacy International Relations College within
Izby Przemstowo — Handlowej w Borsod-Abauj-Zemplén

Moderator: Mariusz Tomaka — Prezes Polsko-Amerykarskiej Rady Wspotpracy

Przerwa kawowa

Rownolegte sesje panelowe

Temat wiodacy: Nowoczesne MSP poprzez dobre zarzadzanie

Sesja panelowa: Zatory pfatnicze — czy firma z sektora MSP moze sie przed
nimi ustrzec?

Dlaczego firmy tak czesto zalegajg z terminowym optaceniem faktur
wobec swoich kontrahentéw?

Gdzie w Polsce i Europie szukaé informacji na temat wiarygodnosci
finansowej potencjalnego kontrahenta?

Z jakimi kosztami wigze sie stosowanie narzedzi zmniejszajgcych ryzyko
utraty ptynnosci finansowej?

Czy sprawdzanie wiarygodnosci finansowej kontrahenta moze
negatywnie wptywac na wzajemne relacje?

Jaki wptyw na powstawanie i utrzymywanie sie zatoréw ptatniczych ma
organizacja sgdownictwa i egzekucji orzeczen?

Jaka jest rola systemu podatkowego w ograniczaniu zatoréw
ptatniczych?

Czy europejskie i polskie prawo pozwala firmom sektora MSP skutecznie
egzekwowac naleznosci?

Zaproszeni eksperci:

Jolanta Czekalska - Dyrektor ds. Sprzedazy, Biuro Terenowe w
Katowicach KUKE S.A.

Mariusz Hildebrand - Prezes Zarzadu Biura Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A.

dr Anna Jasinska-Biliczak — Politechnika Opolska

Grazyna Micinska — Wspétwtasciciel Kancelarii Podatkowej FISKUS S.C.
Adam Szejnfeld - Poset na Sejm RP, Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Gospodarki w latach 2007-2009

Kornel Tinguely - Prezydent Europejskiej Federacji Zwigzkdéw Krajowych
Firm Windykacyjnych

dr Bohdan Wyznikiewicz - Wiceprezes Zarzadu Instytutu Badan nad
Gospodarka Rynkowg

Moderator: Maciej Gtogowski — Szef Dziatu Ekonomicznego Radia TOK FM
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CINiBA Sesja panelowa: Wspdtczesne wyzwania firm handlowych

Czes¢ | — W jaki sposéb upowszechnic obrét bezgotowkowy w handlu i obnizy¢
optaty Interchange

e Bariery zwigzane z akceptacjg kart ptatniczych

e Powszechnos$c¢ obrotu bezgotowkowego a wysokos¢ optat Interchange

e Czy przedsiebiorcy moga miec realny wptyw na dokonanie korzystnych
zmian w zakresie obnizenia opfat kartowych?

Zaproszeni eksperci:

J dr Jakub Gérka- Zaktad Bankowosci i Rynkéw Pienieznych, Wydziat
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego

. dr Mieczystaw Groszek- Wiceprezes Zarzagdu Zwigzku Bankéw Polskich

. Krzysztof Strobel — Prezes Zarzadu Lewiatan Slaska Sp. z 0.0. , ekspert
Polskiej Izby Handlu

e Adam Tochmaniski- Dyrektor Departamentu Systemu Ptatniczego
Narodowego Banku Polskiego

Moderator: Robert taniewski- Prezes Zarzgdu Fundacji Obrotu Bezgotéwkowego

Czes¢ Il — Handel internetowy

e Sprzedaz w salonie czy sprzedaz w Internecie — dylemat wspotczesnego
handlowca.

e Czy warto uruchomié¢ wtasny sklep internetowy czy sprzedawac na
istniejgcych platformach sprzedazy?

e Jak tworzy¢ nowoczesne platformy handlowe w internecie

e ABC handlu internetowego

e Jak pozyskiwac kapitat na rozwdj firmy

e Ochrona wtasnosci intelektualnej w Internecie

e Opodatkowanie e-handlu

Zaproszeni eksperci:
¢ Anna Rdzga — doradca podatkowy,
e Grzegorz Pacek —radca prawny, Marek Ptonka i Wspodlnicy Spotka
Komandytowa
e Bogdan Pukowiec - ekspert ABS Investment SA oraz Beskidzkiego Biura
Consultingowego
e Andrzej Wychowaniec — Prezes Zarzgdu Bezkartel.pl SA

Aula nr 7 Sesja panelowa: Firmy Rodzinne cz. |

Panel organizowany we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Inicjatywa Firm
Rodzinnych

e Jakijest potencjat firm rodzinnych w Polsce i na $wiecie?
e Jakie s3 wyzwania dla rozwoju firm rodzinnych?
e Jakie sg cele stowarzyszenia Inicjatywa Firm Rodzinnych?

Zaproszeni eksperci:
1. Maria Adamska- Wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
Rodzinnych
2. Andrzej Baranski- Prezes Zarzgdu Herbewo International S.A.
3. Prof. Andrzej Blikle- Prezes Zarzgdu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
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Rodzinnych, Prezes Rady Nadzorczej A.Blikle Sp. z o.0.

4. Katarzyna Gierczak-Grupinska- Wspoétwiasciciel GELG Sp. z o0.0., Cztonek
Zarzadu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm Rodzinnych
5. Jacek Jakubowski- Prezes Zarzadu, Superwizor Grupy TROP
Aula nr 6 Sesja panelowa: Przedsiebiorczos$¢ kobiet

Potencjat przedsiebiorczosci wsrdd kobiet

Jak taczy¢ dziatalnos$¢ kobiet w biznesie z obowigzkami rodzinnymi?
Jak promowad udziat kobiet w zyciu ekonomicznym?

Znaczenie kobiet w zarzadzaniu i przedsiebiorczosci dla rozwoju
gospodarki i regionéw

Solidarnos¢ kobiet w biznesie jako determinanta sukcesu

Problem zabezpieczenia finansowego (socjalnego) kobiet prowadzacych
biznesy

Parytety w zarzgdach. Czy jest to koniecznie, racjonalne i zgodne z
Konstytucjg RP?

Przedsiebiorczosé kobiet w swiecie finanséw

Rola Kobiety na stanowisku zarzgdzajacym

Zaproszeni eksperci:

Urszula Cioteszynska - Ambasador Europejskiej Sieci Przedsiebiorczosci
Kobiet

Krystyna Doktorowicz— profesor nadzwyczajny Uniwersytetu Slaskiego
Daria Domaradzka-Guzik - Dyrektor Regionalny w Banku Pocztowym
Elena Kalinina - Rektor Spoteczno -Ekonomicznego Instytutu w Sankt —
Petersburgu

Matgorzata Manka-Szulik — Prezydent Zabrza

Dorota Stasikowska-Wozniak - dyrektorka Dress for Success Poland
Natalia Szczucka - Dyrektor Regionalnego Przedstawicielstwa Komisji
Europejskiej w Polsce

Paulina Zadura - Lichota - Dyrektor Dep. Rozwoju Przedsiebiorczosci i
Innowacyjnosci w Paristwowej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
Izabella Zyglicka — Radca Prawny, Zatozycielka i Partner (Wspdinik)
Zarzadzajacy Kancelarii ,,Adwokaci i Radcowie Prawni” Spotka
Komandytowa lzabella Zyglicka i Wspdlnicy

Moderator: Draga Sonia - Prezes Wydawnictwa Sonia Draga

Aulanr 8 Miejskie inwestycje sportowe jako szansa dla rozwoju hospitality business.

Wspoétorganizator: Stadion im. Ernesta Pohla w Zabrzu

Czym jest hospitality business (hospitality - transport,
noclegi/zakwaterowanie, wyzywienie, ustugi wokétturystyczne)

MSP kontra podmioty sieciowe — ustugi noclegowe i gastronomiczne
Wspodtpraca MSP z duzymi podmiotami gospodarczymi (np. obecnosé
salony fryzjerskiego, sitowni, spa w ramach duzego obiektu typu:
centrum sportowe, aquapark, stadion)

Ustugi transportowe w ramach hospitality business — przewozy lokalne,
busy, taksowki, autokary

Wartos¢ dodana w otoczeniu atrakcji turystycznych (oferty typu:
przejazd syrenka po Nowej Hucie, przejazdzka dorozka po rynku)
Nisze rynkowe szansg dla MSP — czy tylko wypozyczanie rowerdéw?
Franczyza — szansa czy zagrozenie?
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Warsztat: Tereny przy Stadionie im. Ernesta Pohla w Zabrzu jako atrakcyjne
miejsce prowadzenia biznesu.

Zaproszeni eksperci:

¢ Andrzej Bachleda- Curus - Prezes Bachleda Grupa Inwestycyjna — do
usuniecia

e Marcin Barczyk - Prawnik, Cztonek Zarzadu Cinnamon Cinnamon Polska

e Tadeusz Debicki — Prezes, Stadion w Zabrzu S.A.

e Marek Kozak - dr hab. nauk o polityce, specjalizujgcy sie m.in. w
zagadnieniach roli turystyki w rozwoju , Uniwersytet Warszawski

o Krystyna Papiernik - Prezes Slgskiej Izby Turystyki

e Jan Szottysek - Naczelnik Wydziatu Promocji i Turystyki Urzedu Miasta
Zabrze

e Artur Tomasik - Prezes Gdérnoslaskiego Towarzystwa Lotniczego

Moderator: Aleksander Gortat — Dziekan Wydziatu Mediéw, Aktorstwa i
Rezyserii, WST w Katowicach, dziennikarz

Aulanr5 Sesja panelowa: MSP a przedsiebiorstwo spoteczne — konkurencja czy
wspotpraca?

e Cotojest przedsiebiorstwo spoteczne?

e Czy klauzule spoteczne w PZP to nieuczciwa konkurencja?

e (SR a przedsiebiorstwa spoteczne.

e Jak wykorzystaé srodki unijne na przedsiebiorstwa spoteczne?

Zaproszeni eksperci:

e Mariusz Andrukiewicz- Prezes Zarzagdu Fundacji Rozwoju
Przedsiebiorczosci Spotecznej ,,By¢ Razem”

¢ Tadeusz Durczok- Wiceprezes Zarzagdu Stowarzyszenia Wspdtpracy
Regionalnej

e Matgorzata Handzlik — Poset do Parlamentu Europejskiego

e dr Krzysztof Lachowski — Prezes Zarzagdu Towarzystwa Spétdzielcow

e Barbara Sadowska- Wiceprzewodniczaca Zarzgdu Fundacji Pomocy
W?zajemnej ,Barka”

e Antoni Sobolewski- Wiceprezes Stowarzyszenie ,,Czas Przestrzen
Tozsamosc¢”

J Szymon Surmacz — przedstawiciel kwartalnika ,Nowy Obywatel”

e Krzysztof Wieckiewicz- Dyrektor Departamentu Pozytku Publicznego
Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j

e Magdalena Wojtczak- Prezes Zarzadu, Bielskie Stowarzyszenie
Artystyczne , Teatr Grodzki”

Moderator: llona Jerzok — Prezes, Stowarzyszenie Wspodtpracy Regionalnej w
Chorzowie

Sala dydaktyczna Warsztaty: Akademia Marketingu i Sprzedazy - Ocen swoje mozliwosci i
zdobadz rynek, czyli analiza strategiczna dla matych i srednich firm

e Proces badania i analizy rynku oraz ocena mocnych i stabych stron firmy
e Bariery wejscia/wyjscia z rynku

Prowadzacy: dr inz. Olaf Flak, Adiunkt w Katedrze Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, trener biznesu.
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Aulanr4

Aulanril

Warsztat bedzie sktadat sie z czesci teoretycznej (wprowadzenie do tematu) oraz
praktycznej: przeprowadzenie krétkiej analizy rynku oraz mocnych i stabych
stron dla danej firmy na podstawie z géry ustalonych zatozen.

Wydarzenie organizowane przez Forum Mtodych Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach

Temat wiodacy: Od lokalnosci do swiata bez granic
Sesja panelowa: Rosja — Polska cz. |

e Przyjecie Rosji do WTO: w ktdrych sektorach gospodarki moze
spowodowac zwiekszenie wymiany towarowej? W jakich sektorach
wtadze Rosji spodziewajg sie wzrostu inwestycji na rynku w Ros;ji?

¢ Wykorzystanie nowych szans wspotpracy: dziatania na szczeblu wtadz
panstwowych i samorzadowych.

e Czy partnerstwo publiczno-prywatne jest oczekiwane jako metoda na
aktywizacje wspotpracy miedzyregionalnej i wypetnienie zawartych
porozumien konkretng trescig np. w postaci regionalnych centréw
Informacji, promocji i handlu na rynkach miast lub wojewédztw
partnerskich?

e Warunki ptatnosci i brak kredytu kupieckiego w ofercie polskich firm —
bariera dla wzrostu poziomu wymiany towarowej i konkurencyjnosci
firm.

e Czyikiedy mozemy sie spodziewac rosyjskiego banku w Polsce i
polskiego w Rosji?

e Co nalezy zrobié, aby udrozni¢ i zintensyfikowaé przeptyw informacji
utatwiajgcej nawigzywanie wspotpracy?

e Jakie perspektywy majg wyjazdy na misje gospodarcze oraz targi?

Zaproszeni eksperci:

e  Ekaterina Belyakova - Przedstawiciel Handlowy Przedstawicielstwa
Handlowego Federacji Rosyjskiej w RP

e  Sergei Borisov - Zastepca Przewodniczgcego Rzgdowej Komisji ds.
Rozwoju MSP FR, Prezes Opora Rosja, Wiceprezydent Sberbank of
Russia

e J.E. Stanistaw Ciosek - Prezes Klubu Wschodniego, Ambasador RP w
ZSRR i FR w latach 1989 - 1996

e prof. Jerzy Osiatynski — Doradca Prezydenta RP ds. ekonomicznych

¢ Anna Polak — Kocinska - Wiceprezes Polskiej Agencji Inwestycji
Zagranicznych

¢ Natalia Raspopina - Dyrektor Dziatu Miedzynarodowego RESTEC®
Exhibition Company

Moderator: Zbigniew Bereza — Sekretarz Generalny Zarzgdu Krajowego
Stowarzyszenia Wspotpracy Polska — Wschod

Sesja panelowa: Partnerstwo Wschodnie (Armenia - Azerbejdzan — Biatorus —
Gruzja - Motdawia — Ukraina)
e Jakie sg warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w ww. krajach?
e Bariery pozataryfowe wymiany towarowej w ww. panstwach
e Jakie istniejg mozliwosci inwestycyjne, w tym SSE, adresowane do
MSP?
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Aulanr3

Czy réznice kulturowe i lokalne uwarunkowania sg przeszkodg przy
prowadzeniu biznesu w ww. pafistwach?

Nisze rynkowe oraz zrédta pozyskiwania informacji na w ww. rynkach
zagranicznych. Dobre praktyki

Czy istniejg rzadowe programy wsparcia eksportu na wybrane rynki
wschodnich partneréw?

Czy MSP moze liczy¢ na wsparcie na ww. rynkach ze strony instytucji
bankowych i ubezpieczeniowych?

Zaproszeni eksperci:

Anna Awdiejewa — Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Kakha Baindurashvili — Prezes Gruzinskiej 1zby Handlowo —
Przemystowe;j

Michat Falenczyk - | Sekretarz Wydziatu Promocji Handlu i Inwestycji
Ambasady RP w Kijowie

Varazdat Karapetyan — Dyrektor Wykonawczy Krajowego Centrum
Rozwoju MSP Armenii

Aleksandr Portyanko - Zastepca Prezesa SSE ,,Brest”

Oleg Sheyko — Zastepca Prezesa Panstwowej Stuzby Ukrainy ds.
Regulacji i Przedsiebiorczosci

Irina Tikhonova - Zastepca Dyrektora Projektu East Invest
Przedstawiciel Ministerstwa Gospodarki Republiki Motdawii
Przedstawiciel Organizacji ds. Rozwoju MSP Motdawii

Moderator: Marek Kossowski — Prezes EnercoNet Sp. z 0.0., Podsekretarz stanu
w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w latach 2001 — 2003

Temat wiodacy: Swiat innowacji tworzy sie w MSP

Sesja panelowa: Transfer technologii do Biznesu

Gdzie powstajg nowe technologie? Jak ich szukac?

Jaka jest rola przedsiebiorstwa w rozwoju nowej technologii?

Jak wspotpracowad z uczelnig wyzszg w celu rozwoju nowej technologii?
Jak zaméwic¢ technologie w jednostce badawczo-rozwojowe;j?
Mozliwosci wspotpracy przedsiebiorstw z jednostkami badawczo-
rozwojowymi.

Zakup licencji to tez transfer technologii. Jakie jeszcze formy moze on
przyjac?

Ile kosztuje rozwdj nowych technologii?

Jakie sg mozliwosci finansowania zakupu nowych technologii?

Na co trzeba zwrdci¢ uwage transferujgc technologie z zagranicy?
Jak technologie ubra¢ w forme? ABC wzornictwa przemystowego.

Zaproszeni eksperci:

dr Alicja Adamczak - Prezes Urzedu Patentowego Rzeczpospolitej

Polskiej — nie mam potwierdzenia

Jan Bondaruk - Kierownik Zaktadu Ochrony Wdéd Gtédwny Instytut

GOrnictwa

Igor Jelinski — Komisja Europejska

prof. dr hab. inz. Jerzy Katcki — Przewodniczacy Rady Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju

prof. Jan Kosmol — Prezes Parku Naukowo Technologicznego
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Godz. 13.00 -13.30

Godz. 13.30 -15.30

Aulanr?7

Technopark Gliwice Sp. z 0.0.

¢ Henri Malosse - Przewodniczacy Grupy Pracodawcow Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

e Przedstawiciel Politechniki Warszawskiej

e Przedstawiciel Krajowej Izby Gospodarczej

Moderator: Roman Trzaskalik - Prezes Zarzadu Parku Naukowo-
Technologicznego Euro-Centrum Sp. z o.0.

Sesja panelowa: Technologie satelitarne — nowa perspektywa rozwojowa dla
innowacyjnych MSP i samorzadéw terytorialnych cz. |
Sesje przygotowywane we wspoétpracy z organizacjg UNICORN
e Przystgpienie Polski do Europejskiej Agencji Kosmicznej nowym
wyzwaniem dla polskich innowacyjnych MSP
e Udziat Polski w europejskiej dziatalnosci kosmicznej szansg na
zwiekszenie innowacyjnosci polskiej gospodarki
¢ Technologie kosmiczne i satelitarne czyli od badan naukowych do
dziatan biznesowych
e Zkosmosu na ziemie - technologie satelitarne na rzecz srodowiska
e CBKijego rola w dziedzinie badan i wdrazania technologii satelitarnych.
GMES (Globalny Monitoring Srodowiska i Bezpieczeristwa) i Galileo -
europejskie programy kosmiczne w praktyce

Zaproszeni eksperci:

e Marek Banaszkiewicz, Dyrektor Centrum Badan Kosmicznych PAN

e Tadeusz Donocik, Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

e Grazyna Henclewska - Wiceminister Gospodarki, tacznik MSP Komisji
Europejskiej

e Beata Jaczewska, Wiceminister Srodowiska Maria Ortowska,
Wiceminister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

»  Adam Matusiewicz, Marszatek Wojewédztwa Slaskiego

e Jerzy Samborski, Prezes Unicorn

Przerwa kawowa

Réwnolegte sesje panelowe

Temat wiodacy: Nowoczesne MSP poprzez dobre zarzadzanie
Sesja panelowa : Firmy rodzinne cz. Il - Wartosci w firmach rodzinnych

Panel organizowany we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Inicjatywa Firm
Rodzinnych

e Etos pracy w firmach rodzinnych — relacja z badan oraz spojrzenie
wiascicieli

e Jak budowa¢ marke firmy rodzinnej?

e Jako jest spoteczna rola firm rodzinnych

e Pytania do wtascicieli — czego oczekuje i co moge zrobi¢?

Zaproszeni eksperci:

e Maria Adamska - Wiceprezes Zarzagdu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
Rodzinnych
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e Andrzej Baranski - Prezes Zarzagdu Herbewo International S.A.

e Prof. Andrzej Blikle - Prezes Zarzgdu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
Rodzinnych, Prezes Radu Nadzorczej A.Blikle Sp. z 0.0.

e Jarostaw Chotodecki - Wiceprezes Zarzgdu Stowarzyszenia Inicjatywa
Firm Rodzinnych

e Zofia Drohomirecka - Wtascicielka Pozegnanie z Afryka

e Mirostaw Jagodzinski — Prezes Zarzgdu Jagodex Sp. z 0.0.

e Mateusz Kowalewski - Wiceprezes Zarzagdu Hortimex Sp. z 0.0.

e Rafat Kunaszyk - Prezes Grupa Eurokreator

e Agnieszka Lupa - Eurokreator s.c.

e dr Andrzej Marjanski - Kierownik Zaktadu Przedsiebiorczosci i Firm
Rodzinnych, Spoteczna Akademia Nauk

e Matgorzata Maczynska - Gtéwny Specjalista Departamentu Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

e Piotr Wasik - Prezes Rady Nadzorczej WAMECH P.A. Wasik Sp.J.
Producent Wézkow Przemystowych Sp. J.

Aula nr 6 Sesja panelowa: Wsparcie firm sektora MSP w nowej perspektywie finansowej
Unii Europejskiej 2014-2020

» Jakiego wsparcia moga oczekiwac europejskie i polskie MSP w nowej
perspektywie finansowej?

e Jakijest cel wspdlnych ram strategicznych UE w dziedzinie badan
i rozwoju pod nazwa Horyzont 20207 Jakie dziatania beda realizowane
w ramach tej inicjatywy?

o Jakie instrumenty finansowe na rzecz rozwoju MSP s3 planowane
w ramach nowego programu Konkurencyjnosé i MSP i na czym ma
polegac ich innowacyjnos¢?

e Czy zaproponowane przez Komisje Europejskg na lata 2013+ programy
i dziatania wspierajace sektor MSP sg wystarczajace? Na jakie elementy
polityki wsparcia tego sektora z poziomu UE nalezatoby zwrécié¢
szczegdlng uwage?

e Czy z punktu widzenia instytucji wdrazajgcych i przedsiebiorcéw
zastgpienie dotacji bezzwrotnych instrumentami zwrotnymi jest
zasadne? Czy przedsiebiorcéw, a szczegdlnie osoby rozpoczynajgce
dziatalnos¢ gospodarcza ,,sta¢” na pozyczki?

«  Jakie btedy w zakresie dystrybucji srodkéw dla MSP popetniono w
biezgcym okresie programowania? Co nalezatoby zmienic lub uproscié¢
w systemie wsparcia firm ze srodkéw publicznych po 2013 roku?

e Jak nadzieje wigzg przedsiebiorcy z nowa perspektywa finansowga?

+  Skad MSP moga wiec czerpaé wiedze na tematy zwigzane z funduszami
unijnymi?

Zaproszeni eksperci:

e Alain Bobet - Przewodniczgcy Komitetu SME Amerykanskiej Izby Handlowej
w Polsce

e Anna Brussa - Zastepca Dyrektora Departamentu Przedsiebiorczosci i
Innowacyjnosci Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

e Jarostaw Kata — Dyrektor Departamentu Instrumentéw Inzynierii Finansowej
Banku Gospodarstwa Krajowego

e Pawet Pikori - Dyrektor Slaskiego Centrum Przedsiebiorczosci

e Grzegorz Piwowar - Wiceprezes Zarzagdu Banku Pekao S.A

e Przedstawiciel Ministerstwa Rozwoju Regionalnego

¢ Przedstawiciel Krajowej Izby Gospodarczej

Moderator: Maciej Gtogowski — Szef Dziatu Ekonomicznego Radia TOK FM

27



Aula nr 2 Sesja panelowa: System podatkowy dla rozwoju MSP

e Czy sa potrzebne zmiany w systemie podatkowym dla MSP?

e W jaki sposdb nalezy zmienié¢ system podatkowy aby zachecac
przedsiebiorcéw do rozwoju, inwestowania i tworzenia nowych miejsc
pracy?

e Czy niestabilnos¢ i sprzecznos¢ przepiséw prawa zmusza podmioty do
szukania mozliwosci dziatania poza prawem — szara strefa?

e Optymalizacja podatkéw przez MSP zagranica i wptyw na kondycje
sektora.

e W jaki sposéb wptyngé na Panistwo, aby w imie doraznych wptywdéw
budzetowych nie obnizato konkurencyjnosci wtasnych przedsiebiorcéw i
uniemozliwiato ich rozwoju?

e Czy Unia Europejska winna dazy¢ do ujednolicenia stawek
podatkowych w sytuacji obowigzujacej zasady swobody przeptywu
0s6b, kapitatu, ustug i towaréw?

Zaproszeni eksperci:

e Dariusz Orczykowski - Menadzer Dziatu Doradztwa Grupa
Gomutka Sp. z 0.0.

e Prof. Jerzy Osiatynski- Doradca Spoteczny Prezydenta RP ds.
Ekonomicznych, Kancelaria Prezydenta RP

¢ Andrzej Parafianowicz- Podsekretarz Stanu w Ministerstwie
Finanséw

e  Kazimierz Pazgan- Prezes Zarzadu, Grupa Konspol

e Aleksander Stuglik- Kancelaria KBZ Zuradzka & Wspétpracownicy
Sp. K.

¢ Natalia Wojtyta- Uniwersytet w Glasgow, Wydziat Prawa

e Jozef Wycislok — Radca Ministra Finanséw w Departamencie
Kontroli Skarbowej, Dyrektor Urzedu Kontroli Skarbowej w
Katowicach w latach 1992 — 2007

Moderator: Waldemar Szewc- A.F.O. Kancelaria Doradztwa
Podatkowego

Aula nr 5 Sesja panelowa: Szkolnictwo zawodowe w Polsce. Koniecznos$¢ naprawy.
Panel organizowany we wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego.

e Aktualny stan szkolnictwa zawodowego w Polsce — diagnoza sytuacji i
prezentacja wynikdéw badan.

*  Nowe pomysty na ksztatcenie zawodowe — ksztatcenie modutowe
(zadaniowe), ksztatcenie poprzez projekty. Rozbudowa i udoskonalenie
systemu doradztwa zawodowego.

*  Dziatania podejmowane przez Samorzad Wojewddztwa Slaskiego na
rzecz poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego w regionie (prezentacja
zatozen projektu systemowego ,Mam zawdd — mam prace w regionie”).

e Ksztatcenie zawodowe w powigzaniu z potrzebami
lokalnego/regionalnego rynku pracy. Jakie sg korzysci dla pracodawcéw,
wynikajgce ze wspotpracy ze szkotami?

¢ Nieprzystosowanie systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce do
rozwoju informatyczno-technologicznego oraz zmieniajacych sie w
zwigzku z tym potrzebach rynku pracy.

e Przyktady dobrych praktyk.
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Godz. 13.30-15.30

Sale dydaktyczne

Aulanr4

Zaproszeni eksperci:

e prof. dr hab. inz. Dariusz Badura — Rektor Wyzszej Szkoty Technologii
Informatycznych w Katowicach

e  Piotr Cygan - Dyrektor Powiatowego Zespotut Szkét nr 2 im. Karola
Miarki w Pszczynie

e dr hab. Michat Federowicz — Dyrektor Instytutu Badan Edukacyjnych

e prof. dr hab. Mieczystaw Kabaj - Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

e Maria Kaczmarek - Regionalny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
"WOM" w Katowicach

¢ Ewa Konikowska-Kruk — Dyrektor Departamentu Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego Ministerstwa Edukacji Narodowej

e ks.Zenon Latawiec — Dyrektor Zespotu Szkét Zawodowych Towarzystwa
Salezjanskiego;

¢ Tomasz takomski — Dyrektor Centrum Ksztatcenia Praktycznego w
Jaworznie

e Matgorzata tukaszewska - Regionalny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
"WOM" w Katowicach

¢ Ewa Mankiewicz—Cudny — Prezes Zarzadu Federacji Stowarzyszen
Naukowo-Technicznych NOT

e Grazyna Osicka — Dyrektor Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji
Zawodowej i Ustawicznej

e Heinz M. Pascher - Doradca biznesowy, UNICONSULT
Unternehmensberatung Gesellschaft mbH

e Gabriela Poloczek — Dyrektor Zespotu Szkét Technicznych w Mikotowie;

e Tadeusz Stawecki - Sekretarz Stanu w Ministerstwie Edukacji Narodowej

*  Anna Witkowska — Dyrektor Zespotut Szkét nr 5 w Rudzie Slgskiej

e Zbigniew Zalas - Zastepca Dyrektora Zespotu Szkét Mechniczno-
Elektrycznych im. Jana Kilinskiego

Moderator: Sebastian Bykowski — Wiceprezes, Dyrektor Generalny - PRESS-
SERVICE Monitoring Mediow Sp. z o.0.

Warsztaty: Akademia Marketingu i sprzedazy - Kto ma informacje, ten
ma...kase. Techniki pozyskiwania informacji rynkowych

e Pozyskiwanie informacji na temat konkurencji, korzystanie z
internetowych rejestréw i baz danych, ustug wywiadowi gospodarczych

e  Zdobywanie informacji o rynku, trendach i klientach

Prowadzacy: Szymon Wilinski, Z-ca Dyrektora Handlowego ds. Serwisdw; Coface
Poland Credit Management Services Sp. z 0.0.

Wydarzenie organizowane przez Forum Mtodych Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach
Temat wiodacy: Od lokalnosci do swiata bez granic
Sesja panelowa: Rosja — Polska cz. Il
»  Jaka jest ogdlna sytuacja MSP j oraz jakie s3 perspektywy rozwoju MSP
w Federacji Rosyjskie?

» Jak moina zanalizowa¢ obecny stany MSP w Federacji Rosyjskiej na tle
ogdlnej sytuacji MSP w Europie - dynamika rozwoju, rola w rozwoju
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gospodarczym, bariery i szanse rozwoju?

Jaka jest rola instytucji otoczenia biznesu oraz samorzgdu
terytorialnego we wspieraniu MSP?

Jakie doswiadczenia w zakresie szeroko rozumianej wspotpracy
posiadajg polskie placéwki dyplomatyczne ze sSrodowiskiem
gospodarczym Rosji oraz organizacjami samorzadu gospodarczego i
terytorialnego?

Rola wspétpracy regionalnej w popieraniu dziatar gospodarczych MSP
na przyktadzie Olsztyna i Kaliningradu

Zaproszeni eksperci:

Sergei Borisov - Zastepca Przewodniczgcego Rzgdowej Komisji ds.
Rozwoju MSP FR, Prezes Opora Rosja, Wiceprezydent Sberbank of
Russia

Yuriy Dmitriev - Kierownik Sekcji Pozyczek i Mikrofinansowania dla MSP
Departamentu Rozwoju MSP i Konkurencji Ministerstwa Rozwoju
Gospodarczego FR

Stiepan Kirichuk - Przewodniczacy Komitetu Rady Federacji ds.
Samorzadu Lokalnego, Przewodniczacy Rosyjskiego Kongresu Formacji
Municypalnych

Vladimir Mikoyan - Przedstawiciel Regionalny Izby Przemystowo -
Handlowej FR w Europie Zachodniej

Marek Ociepka - Radca — Minister Wydziatu Promocji Handlu i
Inwestycji Ambasady RP w Moskwie

Andrzej Ryniski - Byty prezydent Olsztyna i Marszatek Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego

Andrey Shubin - Zastepca Dyrektora Wykonawczego ds. Prawnych i
ekspertyz Opora Rosja

dr Jerzy Smolinski - Wiceprezes Zarzadu Krajowego Stowarzyszenia
Wspotpracy Polska — Wschaod

Moderator: Marek Rasinski — Cztonek Rady Regionalnej Izby Gospodarczej w
Katowicach, Prezes Marlen Investments Sp. z 0.0.

Aulanril Sesja panelowa: Unia celna (Rosja — Kazachstan — Biatorus)

Czy potwierdzity sie prognozy, ze Unia Celna spowoduje znaczny wzrost
wzajemnych obrotéw oraz ozywienie kontaktéw handlowych z
partnerami trzecimi?

Czy i jaki jest scenariusz rozszerzania UC o kolejne kraje regionu?
Przyjecie Rosji do WTO: czy spowoduje regres we wzajemnych obrotach
krajow UC oraz pogorszy ich konkurencyjnos¢ wobec partneréw
zewnetrznych?

Czy przewidywane jest zawarcie umowy o strefie wolnego handlu
pomiedzy krajami UC i UE?

Czy po UC nalezy sie spodziewac dalszej pogtebionej integracji jej
panstw - cztonkdw, w tym takze unii walutowej?

Jakie sg mozliwosci eksportowe oraz importowe na obszarze Unii
Celngj?

Jakie mozliwosci inwestycyjne dla MSP istnieja w krajach Unii Celnej?
Czy réznice kulturowe i lokalne uwarunkowania sg przeszkodg przy
prowadzeniu biznesu w ww. pafistwach?

Jakie istniejg nisze rynkowe oraz zrdodta pozyskiwania informacji na ww.
rynkach zagranicznych?

Czy MSP moze liczy¢ na wsparcie na ww. rynkach ze strony instytucji
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Godz. 14.00 - 16.00

Sale dydaktyczne

CINiBA

bankowych i ubezpieczeniowych?
Zaproszeni eksperci:

e Samat Bikitaevich Aliev — Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju
Dziatalnosci Przedsiebiorczej Euroazjatyckiej Komisji Gospodarczej

¢ Margutan Baimukhan — Radca Minister Ambasady Kazachstanu w RP

e Aliaksandr Hruzdou - Dyrektor Departamentu Przedsiebiorczosci,
Ministerstwo Gospodarki Republiki

e Biatorus
e Sergey N. Katyrin - Prezes lzby Przemystowo — Handlowe] Federacji
Rosyjskiej

e Rafat Krzywdziiski - Naczelnik Wydziatu Postepowania Audytywnego
Izby Celnej w Katowicach

e lIgor Litvinovich - Naczelnik Wydziatu Rozwoju Regionalnego i Mienia,
Narodowa Agencja Inwestycji i Prywatyzacji Republiki Biatorus

e Andrzej Szczotka - Zastepca Dyrektora Izby Celnej w Katowicach ds.
postepowania

e Mirlan Taimurzayev — Dyrektor Departamentu Rozwoju Korporacyjnego
Funduszu Rozwoju Przedsiebiorczosci "Damu"

e Mikhail Trotsinski - Radca Handlowy, Kierownik Stuzby Handlowo-
Gospodarczej Ambasady Republiki Biatorus w RP

¢ Nikolay Krivecky— Zastepca Dyrektora Brzeskiego Wojewddzkiego
Komitetu Wykonawczego

e Valery Evgenevich Zakharov — Kierownik Oddziatu Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci Departamentu Rozwoju Dziatalnosci Przedsiebiorczej
Euroazjatyckiej Komisji Gospodarczej

Moderator: Jozef tochowski — Prezes Polsko — Biatoruskiej Izby Handlowo —
Przemystowe;j

Gietda Informacyjno - kooperacyjna z udziatem Radcéw Handlowych Ambasad
Polskich w Europie i w Panstwach Sasiedztwa Wschodniego oraz
Ambasadorow i Radcow Handlowych panstw obcych w Polsce.

Podczas trwania gietdy bedzie moina uzyska¢ szczegétowe informacje o
warunkach i mozliwosciach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
o potencjale inwestycyjno-gospodarczym w poszczegdlnych panstwach UE oraz
panstwach Sgsiedztwa Wschodniego.

Temat wiodacy: Swiat innowacji tworzy sie w MSP

Sesja panelowa: Bezpieczenstwo informacji i ochrona danych osobowych w
MSP

Sesja przygotowana we wspotpracy z Krajowym Stowarzyszeniem Ochrony
Informacji Niejawnych

¢ (Czego moga spodziewac sie przedsiebiorcy w zwigzku
z transformacjg systemu bezpieczenstwa narodowego?

e Jakie sg zagrozenia informacji i danych osobowych
w konkurencyjnej gospodarce rynkowej?

¢ Kiedy, jak i dlaczego ustanawiamy tajemnice przedsiebiorstwa? Zyski
i straty dla firmy.

e Jakie obowigzki spoczywajg na przedsiebiorcy w zakresie
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CINiBA

bezpieczenstwa informacji, ochrony danych osobowych i baz
kontrahentow?

Czy dobrze przetwarzamy, zabezpieczamy i archiwizujemy dane oraz
niszczymy dokumenty?

W jakim celu warto opracowac i wdrozy¢ polityke bezpieczenstwa
informacji zgodnie z norma ISO 270017

Zaproszeni eksperci:

Tomasz Cygan — Mecenas, Kancelaria Adwokacka Tomasz Cygan
Olgierd Dziekonski — Sekretarz Stanu w Kancelaria Prezydenta RP
Krzysztof Janik - b. Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji, b.
Podsekretarz Stanu w Kancelarii Prezydenta Aleksandra
Kwasniewskiego, wyktadowca w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego

Andrzej Lewinski — Zastepca GIODO, Generalny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych

Edward Makieta — Prezes Zarzgdu Zaktadu Badan i Atestacji "ZETOM"
im. Prof. F. Stauba w Katowicach sp. z 0.0.

Robert Wajcik - Auditor wiodgcy ISMS, ITSM, Product Manager ISMS,
Kierownik Dziatu IT, TUV NORD Polska Sp. z 0.0.

Moderator: Tadeusz Koczkowski - Prezes Zarzadu Krajowego Stowarzyszenia
Ochrony Informac;ji Niejawnych

Sesja panelowa: Nowoczesne rozwigzania telekomunikacyjne.

Sesja przygotowana we wspotpracy z firmg Milmex S.A.

Jak stac sie nowoczesng gming wdrazajacg innowacyjne technologie
podnoszace jakos¢ zycia mieszkancow?

Czy wdrazanie rozwigzan technologicznych wspierajgcych
funkcjonowanie gmin w takich obszarach jak ochrona zdrowia,
bezpieczenstwo, gospodarka wodna, energetyka, edukacja i
teleinformatyka musi by¢ kosztowne i skomplikowane?

W jaki sposéb mozna wykorzysta¢ dotacje unijne na wsparcie
technologicznego rozwoju gmin?

Jakie sg szanse i zagrozenia stosowania radiowej transmisji danych
opartych na technologii WiMAX w celu rozwigzania problemow z
zapewnieniem powszechnego dostepu do Internetu?

Zaproszeni eksperci:

Romuald Gacka - Dyrektor Oddziatu Katowickiego IBM Polska
Sp.zo.o0.

Marzena Sliz — Dyrektor Departamentu Rynku Infrastruktury, Urzad
Komunikacji Elektronicznej

dr Jerzy Kwiecinski — Wiceprezes Zarzadzu, Fundacja Europejskie
Centrum Przedsiebiorczosci

Jacek Sierpinski - Petnomocnik Zarzadu ds. Rozwoju i Projektow
Unijnych, Milmex Systemy Komputerowe Sp. z o. o.

Zbigniew Szkaradnik — Prezes Zarzadu, 35S Sp. z 0. o.

Moderator: Maksymilian Bylicki — Milmex Systemy Komputerowe Sp. z 0.0.

Sesja panelowa: Technologie satelitarne — nowa perspektywa rozwojowa dla
innowacyjnych MSP i samorzadéw terytorialnych cz.ll
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Sesje przygotowywane we wspoétpracy z organizacjg UNICORN

e Dziatania PARP na rzecz rozwoju firm MSP wykorzystujgcych
technologie kosmiczne i satelitarne

¢ Mozliwosci finansowania technologii kosmicznych z 7 Programu
Ramowego

¢ Nawigacja Satelitarna szansg na Twoje produkty i ustugi. Innowacyjne
obszary zastosowan systemdw nawigacyjnych (GNSS). Nowe serwisy
wykorzystujgce Galileo.

¢ Implementacja technik satelitarnych w procesie rozwoju aglomeracji
miejskich.

* Korzysci z zastosowania technologii satelitarnych dla Gminy / Powiatu
/Wojewddztwa

e Przyktady dobrych praktyk. Zastosowanie aplikacji satelitarnych w
zarzadzaniu i wytwarzaniu nowych produktéw i ustug

e GMES - Globalny Monitoring Srodowiska i Bezpieczerstwa

e Woprowadzenie do teledetekcji satelitarnej

Zaproszeni eksperci:

e Andrzej Figas, Dyrektor Departamentu Geodezji i Kartografii Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego

e Beata Jaczewska, Wiceminister Srodowiska

e  Piotr Koza, ekspert ASTRI Polska

e Bartosz Kulawik, Koordynator Projektu ,,UrbanSAT”, CBK

¢ Dr hab. inz. Stanistaw Lewinski, Kierownik Zespotu Satelitarnych
Obserwacji Ziemi, Centrum Badan Kosmicznych PAN

¢ Kamila Matela, Specjalista ds. kosmosu, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

e Maria Orfowska, Wiceminister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

e Przedstawiciel stuzb lokalnych (Geodeta wojewddzki, Straz Pozarna,
Pogotowie Ratunkowe, Lesnictwo)

*  Piotr Swierczyriski, Koordynator Priorytetu Przestrzeri Kosmiczna,
Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych UE

Godz. 15.30-16.30 Poczestunek Hol
CINiBA
Godz. 18.00 Zwiedzanie i biesiadowanie w zabytkowej kopalni GUIDO w Zabrzu

Kopalnia GUIDO

Godz. 18.00-23.00
Towarzyskie spotkanie uczestnikéw Il Europejskiego Kongresu MSP
Restauracja OKO oraz koncerty zespotéw muzycznych

MIASTA
SESJE TEMATYCZNE
Gmach Slaskiego Urzedu Wojewdédzkiego
Sala Sejmu Slaskiego
Godz. 11.00 - 12.30 IV Slgskie Forum Inwestycji, Budownictwa, Nieruchomosci

Organizatorzy: Slaska Izba Budownictwa oraz Slgska Okregowa Izba Inzynieréw
Budownictwa, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach

Wspotorganizatorzy: Polska Izba Inzynieréw Budownictwa, Polski Zwigzek
Inzynieréw i Technikow Budownictwa, Izba Projektowania Budowlanego w
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Godz.12.30 - 13.00

Godz. 13.00 -14.30

Warszawie, Politechnika Slgska, Politechnika Czestochowska

Patronat Honorowy: Minister Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej —
Stawomir Nowak, Wojewoda Slgski — Zygmunt tukaszczyk, Marszatek
Wojewddztwa Slaskiego — Adam Matusiewicz

Sesja |

Zatozenia projektu ustawy — Prawo Budowlane oraz o zmianie niektorych
innych ustaw
Pierwszy etap reformy procesu inwestycyjno-budowlanego

Prowadzacy sesje:
Andrzej Roch Dobrucki — Prezes Krajowej Rady Polskiej Izby Inzynieréow
Budownictwa

Wystgpienie wprowadzajace:
Janusz Zbik- Wiceminister Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej

Zaproszeni eksperci :

o prof. Andrzej Barczak - Rektor Slaskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania im.
Gen. J. Zietka w Katowicach,

e dr Maciej Borsa — Prezes Oddziatu Katowickiego Towarzystwa
Urbanistéw Polskich

e prof. Eugeniusz Hotata- Przewodniczgcy Rady Dolnoslgskiej Okregowej
Izby Inzynieréw Budownictwa

e prof. Florian Kuznik- Kierownik Katedry Badan Strategicznych i
Regionalnych Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

e prof. Zygmunt Meyer- Przewodniczgcy Rady Zachodniopomorskiej
Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa

e Wiktor Piwkowski- Sekretarz Generalny PZIiTB

e prof. Adam Podhorecki- Przewodniczacy Rady Kujawsko- Pomorskiej
Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa

*  Jan Spychata- Slaski Wojewddzki Inspektor Nadzoru Budowlanego

* Igor Smietariski- Dyrektor Wydziatu Infrastruktury Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego

e Tadeusz Wnuk- Prezydent Slaskiej Izby Budownictwa, Przewodniczacy
Forum Budownictwa Slaskiego

Przerwa kawowa

Sesja ll

Regulacje dotyczgce robét budowlanych w przepisach o zamowieniach
publicznych

Prowadzacy sesje :
prof. Andrzej Borowicz- Katedra Inwestycji i Nieruchomosci, Uniwersytet todzki

Wystgpienia wprowadzajace:

Jacek Sadowy- Prezes Urzedu Zamowien Publicznych
Matgorzata Handzlik- Poset do Parlamentu Europejskiego
Zaproszeni eksperci :

¢ Jacek Kaczmarczyk- LEX- FIN ekspert PZP Lex- Fin Krakow
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e Agnieszka Michniewska- Eurovia Polska S.A.

¢ Anna Piechota- Szczepanska- Dyrektor Dan- Pol Sp. j. Tychy

e Agnieszka Piwowarczyk- Kierownik Dziatu Zamodwien Publicznych
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

e Grazyna Szeliga- Dyrektor KPBP BUDUS S.A. w Katowicach

»  Piotr Swiatecki- Dyrektor Biura Spraw Senatorskich Kancelarii Senatu .
Ekspert PZP

Godz.14.30 — 15.00 Lunch

SESJE TEMATYCZNE

Sosnowiecki Park Naukowo - Technologiczny

Godz. 9.30-15.30 Sesja: Innowacyjne strategie. Jak stac sie inteligentna organizacja —
alternatywa czy koniecznos¢?

Uroczyste otwarcie:

e Kazimierz Gérski — Prezydent Miasta Sosnowiec

*  Dawid Kostempski — Prezydent Miasta Swietochtowice - Przewodniczacy
Zarzadu GZM

e Grzegorz Dagbrowski — Prezes Zarzadu Agencji Rozwoju Lokalnego

¢ Monika Zajgc — Dyrektor Sosnowieckiego Parku Naukowo-
Technologicznego

e Kazimierz tydek

Wystagpienie otwierajace:
e Arkadiusz Zalewski — Prezes Zarzgdu Business Service Sp. z 0.0. / ekspert
ds. innowacji i kapitatu intelektualnego

Tematyka: Inteligentna Organizacja. Pomiar i kreowanie kapitatu
intelektualnego. Jak rozwigza¢ problemy przedsiebiorstw w obecnej
rzeczywistosci rynkowej? Case Study

Nauka w biznesie
¢ Modele wspétpracy nauki i biznesu: mozliwosci wspotpracy z parkami
technologicznymi, centrami innowacji i transferu technologii, uczelniami
wyzszymi, doswiadczenie w biznesie, infrastruktura uczelni dla biznesu,
potencjat grona naukowego, transfer wiedzy, wykorzystanie zasobdw
finansowych oraz pozafinansowych uczelni.

Zaproszenie eksperci:

e prof. ATH dr hab. Jarostaw Janicki — Prorektor ds. Nauki i Wspotpracy
Zewnetrznej, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielski-Biatej

e drJacek Janiszewski - Przewodniczgcy Rady Programowe;.
Stowarzyszenie Integracja i Wspoétpraca

e prof. ATH dr hab. inz. Janusz Juraszek — Dyrektor Centrum Innowacji i
Transferu Technologii, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielski-
Biatej

e prof. UE dr hab. Andrzej Piosik — Dziekan Wydziatu Finanséw i
Ubezpieczen, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

e drinz. Jacek Rysinski - Katedra Podstaw Budowy Maszyn, Akademia
Techniczno-Humanistyczna w Bielski-Biatej

e drhab. inz. Jarostaw Sep, prof. PRz — Prodziekan ds. Nauki, Politechnika
Rzeszowska

35



Godz. 11.00 - 13.00

dr Marek Sikora - Politechnika Slaska, Instytut Informatyki, ZTiPSK
prof. dr inz. Argile Teta - Universiteti Politeknik i Tiranes.
Stowarzyszenie Wychowankéw AGH Koto , Albania”

Innowacje w biznesie

Zarzadzanie przedsiebiorstwem, zmieniajace sie otoczenie rynkowe,
efektywny model biznesowy, konkurencyjnosé przedsiebiorstwa,
tworzenie innowacji, procedura wdrozenia i komercjalizacji innowacji,
innowacje a strategia, innowacje a sukces rynkowy, innowacje a
potrzeby klientéw, benchmarking innowacji, doswiadczenia i przyktady
wspotpracy $wiata biznesu ze swiatem nauki.

Zaproszeni eksperci:

Marek Bigaj — Prezes Zarzadu Ever Sp. z 0.0.

Krzysztof Cwykiel - Prezes Zarzgdu Soft Team Consulting Sp. z o.0.

Piotr Gotda — Prezes Zarzagdu Apena-Remont Sp. z 0.0.

Mariola Herman-Cwykiel — Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa Produkcji
Kruszyw Mineralnych i Lekkich Sp. z 0.0.

Krzysztof Krzanowski — Dyrektor — Cztonek Zarzadu Leitz Polska Sp. z 0.0.
dr inz. tukasz Nieradko — Dyrektor Departamentu Nanotechnologii,
Wroctawskie Centrum Badan EIT + Sp. z 0.0.

Zbigniew Rynski — Prezes Zarzgdu Temida Sp. z o.0.

Moderator: Arkadiusz Zalewski — Prezes Zarzadu Business Service Sp. z 0.0. /
ekspert ds. innowacji i kapitatu intelektualnego

Sesja jest organizowana przez Urzad Miejski w Sosnowcu, Firme Business Service
Sp. z 0.0. oraz Regionalng Izbe Gospodarczg w Katowicach

Uniwersytet Slaski w Katowicach
Rektorat, Aula K. Lepszego

Sesja: Wsparcie zwrotne dla matych i srednich firm — dzi$ i jutro

Wsparcie unijne dla mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw w tym i w
przysztym roku.

Gdzie jeszcze po dotacje, a gdzie po preferencyjny kredyt czy pozyczke?
Instrumenty wsparcia firm w ramach programu na rzecz
konkurencyjnosci i innowacji.

Perspektywy rozwoju akcji kredytowej dla MSP

Wiarygodnos¢ partnerdow w procesie finansowania zwrotnego.

Zaproszeni goscie:

llona Antoniszyn- Klik - Wiceminister Gospodarki

Barbara Bartkowiak - Prezes Funduszu Poreczen Kredytowych POLFUND
SA

Krzysztof Pietraszkiewicz - Prezes Zwigzku Bankow Polskich

Grzegorz Piwowar - Wiceprezes Bank Pekao SA

Andrzej Siemaszko, Dyrektor KPK Programéw Badawczych UE dla MSP
Marek Szczepanik — Zastepca Prezesa Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Waldemar Zbytek — Wiceprezes Centrum Informacji Gospodarczej
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Sesja jest organizowana przez Krajowy Punkt Kontaktowy Programu CIT —
Intrumenty Finansowe dla MSP przy Zwiazku Bankéw Polskich, Ministerstwo
Gospodarki, Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci i Regionalna Izba
Gospodarczag w Katowicach

27 wrzes$nia 2012

SESJE TEMATYCZNE
Gmach Slaskiego Urzedu Wojewdédzkiego
Sala Sejmu Slaskiego
Godz. 11.00 - 15.30 Sesja plenarna: Mate i sSrednie przedsiebiorstwa w otoczeniu
polskiego gornictwa
Sala Sejmu Slaskiego
Organizator: Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Gérnictwa Zarzad Gtéwny
w Katowicach, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach

Ksztattowanie zrownowazonych relacji gornictwa z jego otoczeniem
biznesowym i naukowym:
* Czy iw jakim zakresie MSP jest postrzegane jako znaczacy partner
wspomagajgcy polskie gérnictwo?
¢ Rola gérnictwa w podnoszeniu standardéw jakosci $wiadczonych ustug i
dostaw przez MSP.
e Jak proces restrukturyzacji sektora gérnictwa wegla kamiennego
wspiera rozwdj MSP, czy stanowi szanse czy zagrozenie?
e Jak osiggniecia nauki w dziedzinie goérnictwa i geologii wptywajg na
innowacyjnosc¢ technologii w MSP?
e Jak innowacyjno$¢ MSP wspiera gornictwo a jak gérnictwo wptywa na
zwiekszenie udziatu firm o wysokiej innowacyjnosci w ogdlnej liczbie
matych i Srednich firm dziatajgcych w jego otoczeniu?

Wptyw zatrudnienia firm zewnetrznych na bezpieczeristwo pracy w zaktadach
gorniczych.
e Poprawa bezpieczeristwo pracy w zaktadach gérniczych a podmioty
zewnetrzne.
¢ Woykorzystanie innowacyjnosci technologii i elastycznosci MSP w
rozwoju nowoczesnego i bezpiecznego gornictwa.
e Czy dla przedsiebiorstw gérniczych przy pracach specjalistycznych lepiej
zatrudniac firmy zewnetrzne czy budowac wtasne zaplecze?
¢ Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci na bazie majatku likwidowanych
kopaln.

Zaproszeni eksperci:

e Krzysztof Brejdak — Wiceprezes Zarzagdu Kompanii Weglowej S.A.
e Prof. dr hab. inz. J6zef Dubinski- Dyrektor Naczelny Gtéwnego Instytutu
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Gérniczego,

e Marek Gérecki —Wiceprezes Zarzagdu Minowa Ekochem S.A.

e Prof. dr hab. Jan Klimek —Prezes Izby RzemieéIniczej Matych i Srednich
Przedsiebiorstw w Katowicach, Zastecca Prezesa Zwigzku Rzemiosta
Polskiego, Przewodniczacy Rady Nadzorczej Katowickiego Holdingu
Weglowego S.A.

e  Piotr Litwa — Prezes Wyzszego Urzedu Gdrniczego

Moderator: prof. dr hab. inz. Wiestaw Blashke - Prezes Stowarzyszenia
Inzynieréw | Technikdw Gornictwa

Kreowanie warunkéw podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodarczej
elementem rozwoju regionalnego.
e Gornictwo szansg czy problemem dla gmin goérniczych ?.
e Kierunki dziatan na rzecz kreowania warunkéw do podejmowania i
wykonywania dziatalnosci gospodarczej.
e Zagospodarowanie terendéw poprzemystowych oraz gospodarka
odpadami
pogdrniczymi szansg rozwoju gmin i MSP.
¢ Stan polskiego goérnictwa kluczowym wyznacznikiem strategii rozwoju
firm okoto gérniczych.

Zaproszeni eksperci:
e Grazyna Dziedzic — Prezydent Miasta Ruda Slaska,
e  Zygmunt Folta — Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach,
e Wtodzimierz Gradon — Prezes Zarzadu WIK Sp. z 0.0. w Rybniku,
e Tadeusz Koperski - Prezes Zarzgdu — Dyrektor Naczelny
,HALDEX”S.A. w Katowicach
e Marek Tokarz - Prezes Zarzadu Spotki Restrukturyzacji Kopalni S.A.
e Dariusz Trzcionka- Prezes Zwigzku Zawodowego ,KADRA”

Moderator: Piotr Antonowicz - Stowarzyszenia Inzynierdw i Technikow
Goérnictwa, Prezes Zarzadu Rudpol Opa Sp. z 0.0.

Godz. 11.00-13.00 Gmach Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
Godz.11.00-13.00 Sesja panelowa: Mozliwosci inwestycyjne dla MSP w specjalnych strefach
Sala Marmurowa ekonomicznych

Organizatorzy: Marszatek Wojewddztwa Opolskiego, Prezydent Miasta Opola,
Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarczego, Opolska Izba Gospodarcza,
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach

e  Zasady i warunki inwestowania w specjalnych strefach ekonomicznych

e Oferta inwestycyjna Miasta Opola i wojewddztwa opolskiego

*  Przyktady dobrych praktyk — MSP dziatajacych i planujacych inwestycje
na obszarach specjalnych stref ekonomicznych

Zaproszeni eksperci:
¢ Henryk Galwas — Prezes Zarzadu Opolskiej Izby Gospodarczej

e Jozef Sebesta — Marszatek Wojewoddztwa Opolskiego
e Urszula Solinska — Marek — Prezes Zarzadu Watbrzyskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej , Invest- Park”Sp. z o.o.
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e Arkadiusz Tkocz — Dyrektor Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki

e  Piotr Wojaczek — Prezes Zarzadu Katowickiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej SA

e Ryszard Zembaczynski — Prezydent Miasta Opola

Moderator: Stawomir Janecki — Kierownik Opolskiego Centrum Obstugi
Inwestora i Eksportera, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

Godz. 13.00-13.30
Przerwa kawowa

Godz. 13.30-15.30 Sesja panelowa: Wsparcie eksportowe MSP na rynkach zagranicznych —
dziatalnos¢ Centrow Obstugi Inwestorow i Eksporteréw oraz Wydziatow
Promocji Handlu i Inwestycji

Organizatorzy: Marszatek Wojewddztwa Opolskiego, Prezydent Miasta Opola,
Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarczego, Opolska Izba Gospodarcza,
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach

e ,Sie¢ Centrow Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw” — poddziatanie 6.2.1
Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

*  Praktyczne aspekty funkcjonowania COIE — WPHI - MSP

e Zasady i warunki dziatania na wybranych rynkach zagranicznych — Rosja

Zaproszeni eksperci:
¢ Klaudia Bak — Specjalista Opolskiego Centrum Obstugi Inwestorow i

Eksporteréw

¢ Renata Iwaniuk — Naczelnik Wydziatu Wspierania Centréw Obstugi
Inwestoréw i Eksporteréw Ministerstwo Gospodarki

¢ Arkadiusz Tkocz - Dyrektor Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki

e Marek Ociepka — Radca — Minister Wydziatu Promocji Handlu i
Inwestycji w Moskwie, Ambasada RP w Rosji

e  Andrzej Szteliga — Petnomocnik Marszatka Wojewddztwa Slaskiego ds.
Centrum Obstugi Inwestora i Eksportera

Moderator: Stawomir Janecki — Kierownik Opolskiego Centrum Obstugi
Inwestora i Eksportera, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

- Godz. 15.30 I

Godz. 11.00-13.00
Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Slaskiego

Godz. 11.00-13.00 Sesja panelowa: Upadtos¢ przedsiebiorcy — szansa czy zagrozenie dla jego
otoczenia biznesowego
Sala Btekitna ¢ Upadtosc jako istotny element gospodarki wolnorynkowej pomagajacy
ul. Ligonia 46 zachowac konkurencje.
e Dwa rodzaje upadtosci — rdzne skutki dla przedsiebiorcy i jego
partneréw biznesowych.
e Czy zwiekszona ilo$¢ upadtosci zwiastuje kryzys i problemy
przedsiebiorcéw z ptynnoscia finansowa.
e Bodice ze strony panstwa a ilo$é¢ upadtosci.
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¢ Upadtosc szansg na restrukturyzacje przedsiebiorcy i jego ponowny
powrdt na rynek.

e Upadtos¢ uktadowa jako forma porozumienia z wierzycielami
pozwalajaca na przetrwanie na rynku.

e Dobre i zte praktyki zwigzane z upadtosciami przedsiebiorcow.

e Fala upadtosci w sektorze budownictwa a polityka w zakresie zamoéwien
publicznych.

¢ Fala upadtosci w sektorze turystyki jako efekt nieuczciwej konkurencji
i gospodarki nieformalne;j (,szarej strefy”).

¢ Sposoby ochrony klienta (turysty) przed konsekwencjami
niewyptacalnosci lub upadtosci touroperatora.

Zaproszeni eksperci:

e Franciszek Buszka - Prezes Izby Budownictwa lub/oraz Radca Prawny
Izby Budownictwa

e Olgierd Dziekonski - Minister z Kancelarii Prezydenta RP

e Dariusz Hura - radca prawny, Wspélnik Zarzadzajacy w Kancelarii
Adwokaci i Radcowie Prawni Spétka Komandytowa Izabella Zyglicka i
Wspélnicy

o Adam Matusiewicz - Marszatek Wojewddztwa Slaskiego

e Marek Sowa - Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego

e Adam Struzik - Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego

¢ Marek Wozniak - Marszatek Wojewddztwa Wielkopolskiego

e Przedstawiciel Branzy Turystycznej lub/oraz Radca Prawny Izb
Turystycznych

Moderator: prof. Uniwersytetu Opolskiego, dr hab. Rafat Adamus —radca
prawny, specjalista z zakresu prawa upadtosciowego, autor wielu publikacji z tej

dziedziny
SESJE TEMATYCZNE

Godz. 9.30 Seminarium Informacyjne w ramach kampanii We Mean Business - Krajowy

Dzien Informacyjny - realizowany przez Operatora P.A.U. Education z
Regionalna Izba inicjatywy Komisji Europejskiej oraz Regionalng Izbe Gospodarcza w
Gospodarcza Katowicach
w Katowicach e Jakie sg korzysci dla pracodawcow z przyjecia stazystow programow
Ul. Opolska 15 Leonardo da Vinci oraz Erasmus?

e Jak zwiekszy¢ kwalifikacje zawodowe pracownikow?

e Przedstawienie dobrych praktyk

¢ Dyskusja na temat zatozen programu Erasmus dla Wszystkich 2014-
2020

Godz. 9.00 Warsztat:
UNIWERSALNA KONCEPCJA ZARZADZANIA czyli dlaczego mali nie chca
Biuro Centrum urosnac?
Warsztat organizowany przez TUV NORD Polska Sp. z 0.0. i Regionalna Izbe
ul. Mickiewicza 29 Gospodarczg w Katowicach
* Rolalidera w MSP
e Proaktywnos¢ zarzadzania — przyktadowe narzedzia dla podejmowania
wtasciwych decyzji
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e Symulacja biznesowa ukazujgca strategiczny wymiar zarzadzania

Godz. 11.30 Warsztat:
ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W MSP
Biuro Centrum Warsztat organizowany przez TUV NORD Polska Sp. z 0.0. i Regionalng Izbe

Gospodarczg w Katowicach
ul. Mickiewicza 29
e 0Od jednostki do zespotu - ewolucja w MSP
e Pozaptacowe motywowanie pracownikéw
e 5 pozioméw delegowania zadan w MSP

Godz. 14.00 Warsztat:
BEZPIECZENSTWO INFORMACII W MSP

Biuro Centrum Warsztat organizowany przez TUV NORD Polska Sp. z 0.0. i Regionalna Izbe
Gospodarczag w Katowicach

ul. Mickiewicza 29 * Stan prawny i ujecie normatywne

»  Odpowiedzialno$¢ wtascicieli i szeféw MSP
e Studium przypadku

Sala koncertowa Uroczystos¢ z okazji 10-lecia Slaskiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa
Akademii Muzycznej
w Katowicach

2 TARGI
° BIZNES EXPO

W ramach Il Europejskiego Kongresu MSP organizowane s tradycyjnie TARGI BIZNES EXPO, w ramach, ktérych
odbeda sie nastepujgce SALONY:

Salon EDUKACIJI i INWESTYCJI W KAPITAL LUDZKI
Salon ROZWIAZAN INFORMATYCZNYCH DLA BIZNESU
Salon FINANSOW, BANKOWOSCI | UBEZPIECZEN
Salon NOWOCZESNYCH ROZWIAZAN DLA FIRM
Salon BUDOWNICTWA | NIERUCHOMOSCI
Salon OFERT TURYSTYCZNYCH, UZDROWISKOWYCH | REKREACYJNYCH
Salon OFERT INWESTYCYJNYCH GMIN
Salon GORNICTWA | FIRM OKOtOGORNICZYCH
Salon INSTYTUCJI OTOCZENIA BIZNESU
Salon ENERGOOSZCZEDNOSCI
Salon FRANCZYZY
Salon OFERT UStUG MEDYCZNYCH
Salon MENEDZERA

W ramach Il Europejskiego Kongresu MSP realizowany jest ogélnopolski Program

SAMORZAD, ,
KTORY WSPIERA MSP

*Qrganizator zastrzega sobie zmiany w Programie
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